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หนา  ๑๐
เลม   ๑๔๓ ตอนพิเศษ   ๗๘     ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   มีนาคม   ๒๕๖๙



เอกสารแนบทายประกาศสํานักนายกรัฐมนตรี 
เรื่อง แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2570 

 
1. ความนํา 

1.1 เพ่ือใหเปนไปตามมาตรา 11(๕) มาตรา 16(3) มาตรา 17(5) มาตรา 37 และมาตรา 38 ของ
พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2543 สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมไดรวมกับสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ และองคการเอกชน
ที่เกี่ยวของ จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 25๗๐ เพ่ือเปน 
การปฏิบัติตามแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมฉบับที่ ๕ (พ.ศ. 2566 - ๒๕๗๐)  
ซึ่งไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๐ กันยายน 25๖5 

1.2 วัตถุประสงคในการจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 25๗๐
เพ่ือเปนกรอบในการดําเนินงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของประเทศ 

2. สาระสําคัญของแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2570 
แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ประจําป พ.ศ. 2570 ไดกําหนด
วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายภาพรวม และประเด็นสําคัญที่มุงเนนสงเสริม SME ในป 2570  
ที่ เชื่อมโยงและสอดรับกับแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ฉบับที่  ๕  
(พ.ศ. 2566 - ๒๕๗๐) ซึ่งสรุปได ดังนี้ 

2.1 วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย และตัวชี้วัด ของแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดยอม พ.ศ. 2570 

2.1.1 วิสัยทัศน “SME อยูรอด ปรับตัวเร็ว และเติบโตสูความยั่งยืน” 
2.1.2 พันธกิจ   

๑) ชวยเหลือ SME ใหอยูรอดจากความไมแนนอนของเศรษฐกิจโลก 
๒) สงเสริมให SME สามารถปรับตัวไดอยางทันตอสถานการณ เขมแข็งและเติบโตอยางยั่งยืน 
๓) ยกระดับ SME ที่มีศักยภาพและอุตสาหกรรมท่ีสําคัญใหมีบทบาทในการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจ 
2.1.3 เปาหมายและตัวชี้วัด ประกอบดวย  

๑) ผลิตภัณฑมวลรวมประเทศไทยของ SME ตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศทั้งหมด  
ไมนอยกวารอยละ 40 

๒) สัดสวนรายไดของ SME ตอรายไดรวมเทากับรอยละ 25 
๓) สัดสวนภาษีมูลคาเพ่ิมของ SME ตอภาษีมูลคาเพ่ิมรวม เพ่ิมขึ้นรอยละ 20 

2.2 ประเด็นสําคัญในการสงเสริม SME ป 2570 
2.2.1 สงเสริม SME ปรับเปล่ียนธุรกิจดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Transformation) 
2.2.2 ผลักดันให SME เปลี่ยนผานไปสูธุรกิจที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Environment/Green)  
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2.2.3 ยกระดับศักยภาพ SME ตอความทาทายดานภูมิรัฐศาสตร (Geopolitical Resilience)  
2.2.4 พัฒนา SME สูเศรษฐกิจสูงวัยและเศรษฐกิจอายุยืน (Silver & Longevity Economy) 

2.3 ประเด็นการสงเสริม ประกอบดวย 3 ประเด็น  
ประเด็นการสงเสริมที่ ๑  สรางการเติบโตที่ครอบคลุมทุกกลุม  

สรางโอกาสและพัฒนาใหผูที่สนใจเร่ิมตนธุรกิจ ผูประกอบการธุรกิจในระยะเริ่มตน มีความรูทักษะ

ทันตอสถานการณ โดยเฉพาะความตระหนักและรับรูถึงผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีผลตอ

การดําเนินธุรกิจควบคูไปกับการชวยเหลือสังคมและชุมชน การนําเทคโนโลยีดิจิ ทัลไปใชในการยกระดับธุรกิจ 

ประกอบดวย ๗ กลยุทธดังนี้  

๑) พัฒนาธุรกิจในระยะเร่ิมตนใหเร่ิมธุรกิจไดอยางมั่นคง 

๒) ยกระดับธุรกิจที่มุงเติบโตใหมีศักยภาพในการแขงขัน 

๓) ยกระดับธุรกิจสูการแขงขันระดับโลก 

๔) ฟนฟูธุรกิจที่ประสบปญหาใหฟนตัว 

๕) ชวยเหลือธุรกิจยังชีพใหสามารถอยูรอดได 

๖) สนับสนุนผูประกอบการสูงอายุในการดําเนินธุรกิจ 

๗) สงเสริมเกษตรกรสูการทําธุรกิจแบบมืออาชีพ 

ประเด็นการสงเสริมที่ ๒  สรางการเติบโตแบบมุงเปา  

การสรางการเติบโตแบบมุงเปาใหความสําคัญกับการพัฒนาการเติบโตทางเศรษฐกิจที่เขมแข็ง  

เปนการสนับสนุนการตลาดท่ีรอบดานใหกับ SME ทั้งตลาดภายในประเทศดวยการสรางโอกาสใหกับ SME มีสวนแบง

การตลาดที่เพ่ิมมากขึ้น และยังชวยผลักดันให SME เขาสูความเปนสากล ดวยการยกระดับความสามารถทางการ

แขงขันของธุรกิจ ประกอบดวย ๒ กลยุทธ ดังนี้ 

๘) สรางสวนแบงตลาดในประเทศใหเพิ่มข้ึน 

๙) สงเสริมการเขาสูสากล 

ประเด็นการสงเสริมที่ ๓  พัฒนาสภาพแวดลอมใหสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจ  

การพัฒนาปจจัยแวดลอมเปนเร่ืองที่มีความสําคัญอยางยิ่งกับการเร่ิมตนและเติบโตของธุรกิจใน

ระยะตางๆ หากปจจัยแวดลอมมีความพรอมและมีคุณภาพ ธุรกิจจะสามารถดําเนินการในข้ันตอนการพัฒนาใน

เรื่องตางๆ ไดดวยตนเองมากขึ้น ลดการพ่ึงพาโครงการความชวยเหลือของภาครัฐไปได ปจจัยแวดลอมที่สําคัญ

สําหรับภาคธุรกิจ ไดแก การเขาถึงแหลงเงินทุน การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม ความพรอมดานทักษะของ

บุคลากรและแรงงาน การมีศูนยกลางในการใหขอมูล องคความรู และบริการ ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบให          

ไมเปนอุปสรรคตอการดําเนินธุรกิจ และระบบขอมูลเพ่ือสนับสนุนการกําหนดนโยบาย ซ่ึงมีความจําเปนตองเรง

ปรับสภาพแวดลอมในดานตางๆ ใหมีความเพียงพอ มีคุณภาพ และทันสมัย ครอบคลุมทุกสาขาและพ้ืนที่  

ประกอบดวย ๖ กลยุทธ ดังนี้ 
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10) สนับสนุนการเขาถึงแหลงเงินทุน 
11) สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
12) สรางความพรอมของแรงงานและบุคลากร 
13) มีศูนยกลางในการใหขอมูล องคความรู และบริการ 
14) ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบใหไมเปนอุปสรรคตอการดําเนินธุรกิจ 
15) พัฒนาระบบขอมูลเพื่อสนับสนุนการกําหนดนโยบาย 
 

2.4 สาระสําคัญของแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2570  
 ประเด็นการสงเสริมท่ี 1  สรางการเติบโตที่ครอบคลุมทุกกลุม 
 กลยุทธที่ 1 พัฒนาธุรกิจระยะเร่ิมตนใหเริ่มธุรกิจไดอยางม่ันคง 

  วัตถุประสงค  เพ่ือพัฒนาให SME เปนวิสาหกิจสมัยใหมและเติบโตได  
แนวทางท่ี 1 จัดใหมีหลักสูตรการเ รียนการสอนพัฒนา Entrepreneurial Mindset และ

เสริมสรางความรูพ้ืนฐานที่จําเปนในการประกอบธุรกิจสมัยใหม  รวมถึงธุรกิจ
สําหรับเศรษฐกิจสูงวัยและเศรษฐกิจรูปแบบการใชชีวิตตลอดจนหลักสูตร 
ที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีดิจิทัล และการดําเนินธุรกิจที่คํานึงถึงสิ่งแวดลอม 

แนวทางท่ี 2 เปดโอกาสให เยาวชนไดมี โอกาสทดสอบ/ทดลองแนวคิดในการทําธุรกิจ  
เพ่ือเสริมสรางประสบการณจริงในรูปแบบตางๆ 

แนวทางท่ี 3 จัดใหมีศูนยขอมูลดานการเริ่มตนธุรกิจ ซึ่งอาจเปนไดทั้งรูปแบบออนไลนที่เปน
แหลงรวบรวมขอมูลที่จําเปนสําหรับการเริ่มตนธุรกิจ และเขาถึงไดงาย 

แนวทางท่ี 4 ยกระดับศูนยบมเพาะและขยายไปสูศูนยบมเพาะธุรกิจเสมือนจริง รวมทั้ง 
ใหมีผูเชี่ยวชาญเปนที่ปรึกษา SME ในการปรับกระบวนการผลิตสินคาและบริการ 
ที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  

แนวทางท่ี 5 สรางโอกาสและพัฒนาใหผูที่สนใจเริ่มตนธุรกิจและผูประกอบธุรกิจในระยะเร่ิมตน 
ใหมีความรู ทักษะ ทันตอสถานการณ โดยมุงเนนการพัฒนาวิสาหกิจเริ่มตนดาน AI 
/Digital /Technology และวิสาหกิจเริ่มตนที่คิดคนนวัตกรรมเพ่ือการแกไขปญหา
สิ่งแวดลอม (Green Innovation) ผลิตภัณฑที่สอดรับกับเศรษฐกิจสูงวัยและ
เศรษฐกิจอายุยืน 

แนวทางท่ี 6 จัดใหมีแหลงเงินทุนที่เหมาะสมสําหรับผูประกอบการใหม  โดยเฉพาะในกลุม
ผูประกอบการสตารทอัพ 

แนวทางท่ี 7 สนับสนุนผูประกอบการใหดําเนินธุรกิจตามมาตรฐานธรรมาภิบาลธุรกิจ ผานการ
พัฒนาองคความรู คําปรึกษาแนะนํา สนับสนุนคาใชจาย สรางเครือขายและ 
สิทธิประโยชนจูงใจ 
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 กลยุทธที่ ๒ ยกระดับธุรกิจที่มุงเติบโตใหมีศักยภาพในการแขงขัน 
 วัตถุประสงค  เพ่ือพัฒนาให SME เปนวิสาหกิจสมัยใหมและแขงขันได 

แนวทางท่ี 1 ยกระดับการบริหารจัดการธุรกิจแบบมืออาชีพเพ่ือใหธุรกิจสามารถพัฒนาไดอยาง
เปนระบบ 

แนวทางท่ี 2 สงเสริมการนําเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยมาใชเพ่ือการยกระดับการดําเนินธุรกิจให

สามารถเปล่ียนผานไปสูดิจิ ทัลในระดับที่สู ง ข้ึน  มุ งเนนการนําเทคโนโลยี

ปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence: AI) และการใชประโยชนจากขอมูล  

(Data Driven)  

แนวทางท่ี 3 ยกระดับผลิตภาพและมูลคาเพ่ิมของสินคาและบริการ ดวยการพัฒนาและใช
ประโยชนจากเทคโนโลยีนวัตกรรม ดิจิทัล และการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนที่
คํ านึ งถึ งสิ่ ง แวดล อม  สั งคมและธรรมาภิบาล  (Environment, Social, and 
Governance: ESG) รวมไปถึงการพัฒนาสินคาและบริการใหมีคุณภาพและ
มาตรฐาน และสรางโอกาสจากเศรษฐกิจอายุยืนยาวและสังคมผูสูงอายุ 

แนวทางท่ี 4 เสริมสรางความรูทางการเงิน (Financial Literacy) เพ่ือสรางโอกาสใหเขาถึง
ผลิตภัณฑและบริการทางการเงินที่เหมาะสมกับธุรกิจ 

แนวทางท่ี 5 สรางและพัฒนาการรวมกลุม (Networking) เครือขายคลัสเตอร  (Cluster)  
ใหเขมแข็ง เพ่ือใหเกิดเปนพันธมิตรทางธุรกิจในการแลกเปลี่ยนองคความรู และ 
การพัฒนาในเรื่องตางๆ ตลอดหวงโซอุปทาน (Value Chain) 

แนวทางท่ี 6 สงเสริมและพัฒนาวิสาหกิจเพ่ือสังคมใหมีศักยภาพและเขมแข็ง ผานการใหความรู 
คําปรึกษาแนะนํา พัฒนาสินคาและบริการ เช่ือมโยงตลาด สนับสนุนแหลงเงินทุน 
สรางเครือขายและสิทธิประโยชนตางๆ 

 กลยุทธที่ ๓ ยกระดับธุรกิจสูการแขงขันระดับโลก 
 วัตถุประสงค  เพ่ือสงเสริมให SME มีการดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงสิ่งแวดลอมรวมทั้ง สนับสนุน 

SME ท่ีมีศักยภาพยกระดับไปสูสากล 

แนวทางท่ี 1 พัฒนา SME ในกลุมเติบโตสูง (High Growth Firms : HGFs) อยางรอบดาน  
เพ่ือผลักดันและสรางโอกาสใหธุรกิจ SME ท่ีมีความพรอมและมีศักยภาพ 

แนวทางท่ี 2 พัฒนาผูประกอบการ SME ใหมีความรูและความพรอมในการระดมทุนจาก 
ตลาดทุน เพ่ือเปนแหลงเงินทุนทางเลือกสําหรับ SME 

แนวทางท่ี 3 สนับสนุนให SME มีความตระหนักในดานสิ่งแวดลอม สังคม และธรรมาภิบาล 
(Environment, Social, and Governance: ESG) และประยุกตใชโมเดลการดําเนิน
ธุรกิจที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมในการยกระดับธุรกิจใหเติบโตอยางยั่งยืน 
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แนวทางท่ี 4 สนับสนุนใหเขาถึงและใชประโยชนจากพ่ีเลี้ยง/ท่ีปรึกษาทางการเงิน ในการวินิจฉัย
ปญหาทางธุรกิจ 

แนวทางท่ี 5 จัดใหมีแหลงเงินทุนสําหรับการฟนฟูธุรกิจ ชวยเหลือ SME ที่ไดรับผลกระทบและ 
ประสบปญหาทางเงิน โดยมีเงื่อนไขผอนปรน และเขาถึงงายรวมถึงผลักดันมาตรการ
ชวยเหลือเฉพาะกลุมที่ไดรับผลกระทบใหมีรายจายลดลง เสริมสภาพคลองและ 
สรางโอกาสทางธุรกิจ 

 กลยุทธที่ ๔ ฟนฟูธุรกิจท่ีประสบปญหาใหฟนตัว 
 วัตถุประสงค  เพ่ือชวยเหลือและบรรเทาผลกระทบของ SME ที่ประสบปญหาจากสถานการณตางๆ 

แนวทางท่ี 1 สนับสนุนใหเขาถึงและใชประโยชนจากพ่ีเลี้ยง/ที่ปรึกษาทางการเงินในการวินิจฉัย
ปญหาทางธุรกิจ  

แนวทางท่ี 2 จัดใหมีแหลงเงินทุนสําหรับการฟนฟูธุรกิจ ชวยเหลือ SME ท่ีไดรับผลกระทบและ
ประสบปญหาทางเงิน 

 กลยุทธที่ ๕ ชวยเหลือธุรกิจยังชีพใหสามารถอยูรอด 

 วัตถุประสงค   เพ่ือพัฒนาผูประกอบอาชีพใหมีความรูและทักษะที่เพียงพอตอการหารายไดอยาง
ตอเนื่อง  

แนวทางท่ี 1 สนับสนุนผูประกอบอาชีพไดรับการพัฒนาทักษะที่จําเปนทางธุรกิจและมีมาตรฐาน
วิชาชีพ รวมไปถึงการสงเสริมการสรางโอกาสใหกับกลุมเปราะบางใหสามารถ
ประกอบธุรกิจ 

แนวทางท่ี 2 เสริมสรางทักษะอาชีพรวมทั้งพัฒนาสินคาและบริการ ใหสอดคลองกับความตองการ
ของตลาดเปาหมาย มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสม 

แนวทางท่ี 3 พัฒนา/ขยายบทบาทแหลงเงินทุนสําหรับ SME กลุมยังชีพ (Micro Finance) เพ่ือ
ใชในการเริ่มตนและเปนเงินทุนหมุนเวียน 

 กลยุทธที่ ๖ สนับสนุนผูประกอบการสูงอายุในการดําเนินธุรกิจ 

วัตถุประสงค   เพ่ือพัฒนาใหผูสูงอายุที่ตองการดําเนินธุรกิจสามารถบริหารกิจการใหอยูรอดและ 
มีรายไดที่เพียงพอ 

แนวทางท่ี 1 เตรียมความพรอมและพัฒนาหลักสูตร องคความรูและทักษะในการเปน
ผูประกอบการกอนวัยเกษียณ ในรูปแบบท่ีเขาใจงายสอดคลองกับเทรนดธุรกิจ 
ในอนาคต 

แนวทางท่ี 2 พัฒนาความรู ทักษะผูสูงอายุโดยจัดใหมีพ่ีเลี้ยงชวยสรางความรู ความเขาใจ และ 
ใหคําปรึกษาแนะนําการทําธุรกิจ 
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แนวทางท่ี 3 สงเสริมการรวมกลุมเปนเครือขายผูประกอบการสูงอายุ เพ่ือใหมีการแลกเปล่ียน
เรียนรูจากประสบการณของนักธุรกิจและคนรุนใหม  

แนวทางท่ี 4 ขยายบทบาทกองทุนผูสูงอายุ ใหเขาถึงไดงายดวยเง่ือนไขท่ีเหมาะสม และมีวงเงิน 
ที่เพียงพอตอการประกอบกิจการของผูสูงอายุ 

 กลยุทธที่ ๗ สงเสริมเกษตรกรสูการทําธุรกิจแบบมืออาชีพ 

 วัตถุประสงค  เพ่ือสงเสริมเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนสามารถพัฒนาไปสูการทําธุรกิจแบบ 
มืออาชีพได 

แนวทางท่ี 1 พัฒนาแนวคิดและทักษะ ความเปนผูประกอบการธุรกิจเกษตรรุนใหม ใหกับกลุม
เกษตรกร/วิสาหกิจชุมชน เกษตรกรรุนใหม (Young Smart farmer) ทายาทเกษตรกร 
ใหมีความสามารถในเชิงธุรกิจ 

แนวทางที่ 2 พัฒนาศูนยขอมูล Platform กลางดานการพัฒนาธุรกิจเกษตร เพ่ือเชื่อมโยงรวบรวม
และกระจายขอมูล ขาวสาร องคความรูตางๆ ดานพ้ืนฐานและเทคโนโลยีการเกษตร 

แนวทางท่ี 3 สนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมจากผลิตผลทางการเกษตร และ
การพัฒนาใหไดมาตรฐาน มุงเนนการประยุกตใชเทคโนโลยี นวัตกรรม และดิจิทัล 
ที่เหมาะสมดําเนินธุรกิจที่ไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

แนวทางท่ี 4 พัฒนาใหมีความสามารถในการใชประโยชนจากขอมูล Big data ในการบริหาร
จัดการ วางแผน และสรางโอกาสทางธุรกิจ 

แนวทางท่ี 5 พัฒนาเครือขายสนับสนุนระหวางกันในลักษณะ Cluster-based Support และ
สรางความรวมมือในกลุมผูประกอบการธุรกิจเกษตร และผูประกอบการท่ีเก่ียวเนื่อง 
เชื่อมโยง จับคูกับ ธุรกิจรายใหญ   

ประเด็นการสงเสริมท่ี ๒  สรางการเติบโตแบบมุงเปา 
 กลยุทธที่ ๘ สรางสวนแบงตลาดในประเทศใหเพิ่มขึ้น 

 วัตถุประสงค   เพ่ือสรางโอกาสและพัฒนาให SME สามารถใชชองทางการตลาดภายในประเทศ
จําหนายสินคาและบริการใหมากข้ึน 

แนวทางที ่1 สงเสริมให SME เขาสูตลาดการจัดซื้อจัดจางของภาครัฐ (Government Procurement) 
ที่มากขึ้น 

แนวทางท่ี 2 สงเสริมใหมีแพลตฟอรมกลางในการขายสินคา SME (National E-Commerce 
Platform) 

แนวทางท่ี 3 พัฒนาผูประกอบการใหมีทักษะดานการตลาดสมัยใหม ดวยการพัฒนาองคความรู
และทักษะที่เกี่ยวของ รวมถึงสรางความรวมมือกับผูคารายใหญและสรางตราสินคา
ใหเปนที่ยอมรับและเปนที่รูจักในวงกวาง 
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แนวทางท่ี 4 สรางการยอมรับในตราสินคาของ SME ใหกับผูบริโภคภายในประเทศ ดวยการ
กระตุนและสรางจิตสํานึกของการซ้ือสินคาและบริการจากผูประกอบการไทย 

 กลยุทธที่ ๙ สงเสริมการเขาสูสากล 

 วัตถุประสงค   เพ่ือสงเสริมให SME ที่มีศักยภาพสามารถเขาไปแขงขันในตลาดตางประเทศไดมากขึ้น 

แนวทางท่ี 1 จัดใหมีขอมูลสนับสนุนการเขาสูตลาดตางประเทศ (Market Intelligence)  เพ่ือให SME 
มีขอมูลดานสภาพแวดลอมทางการตลาดของประเทศคูคาที่ เ พียงพอและ 
เปนประโยชนตอการตัดสินใจ 

แนวทางท่ี 2 สรางและพัฒนาผูสงออกรายใหม ดวยการสรางแรงบันดาลใจและพัฒนาองคความรู 
ทักษะที่สําคัญตอการดําเนินธุรกิจสงออก 

แนวทางท่ี 3 สนับสนุนกิจกรรมการขยายตลาดไปยังตางประเทศสําหรับ SME มุงเนนให
ความสําคัญกับสินคาเทคโนโลยีดิจิทัล สินคาที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม สินคาท่ี
สอดคลองกับเศรษฐกิจอายุยืนยาว สังคมผูสูงอายุ  

แนวทางที่ 4 แสวงหาความเชื่อมโยงระหวาง SME ไปสูหวงโซอุปทานของธุรกิจระดับภูมิภาคและ 
ระดับโลก (Regional/Global Value Chain) ดวยการสรางความรวมมือกับธุรกิจระดับโลก 

แนวทางท่ี 5 พัฒนาคุณภาพของสินคาและบริการใหไดมาตรฐานตามที่ประเทศคูคากําหนด  
ดวยการเตรียมความพรอมและชวยพัฒนาสินคาและบริการของ SME 

แนวทางท่ี 6 สงเสริม SME ใหมีความสามารถในการสงออกสินคาและบริการท่ีมีมูลคาสูง  
ใหสามารถเขาสูตลาดตางประเทศไดมากย่ิงขึ้น 

แนวทางท่ี 7 สงเสริมให SME สามารถใชสิทธิประโยชนจากขอตกลงทางการคาระหวางประเทศ 

 ประเด็นการสงเสริมท่ี ๓  การพัฒนาสภาพแวดลอมใหสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจ 

 กลยุทธที่ ๑๐ สนับสนุนการเขาถึงแหลงเงินทุน 

 วัตถุประสงค  เพ่ือสรางปจจัยแวดลอมที่เอ้ือและสนับสนุนให SME มีโอกาสในการเขาถึงแหลง
เงินทุนมากข้ึน 

แนวทางท่ี 1 สนับสนุนใหมี Virtual bank หรือ ธนาคารพาณิชยที่ดําเนินธุรกิจบนชองทางดิจิทัล 
ที่สามารถใหบริการรูปแบบใหมแก SME รวมไปถึงสงเสริมให SME เขารวม/ใช
โครงสรางที่รองรับการทําธุรกรรมการคาและการเงินดิจิทัลแบบครบวงจร  
(end-to-end) เพ่ือสราง Digital footprint ซ่ึงจะนําไปสูโอกาสในการเขาถึง 
แหลงเงินทุนที่ดีขึ้น อาทิ Digital ID สําหรับธุรกิจและ Prompt Biz 

แนวทางท่ี 2 พัฒนาใหมีแหลงเงินทุนที่เหมาะสม และเขาถึงงายสําหรับใชประโยชนในการพัฒนา
ธุรกิจ โดยใหความสําคัญกับ เงินทุนสําหรับการปรับเปล่ียนเคร่ืองจักร เทคโนโลยี 
นวัตกรรมและดิจิทัล Green Finance Green Loan/Bond  
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แนวทางท่ี 3 พัฒนาระบบคํ้าประกันสินเชื่อใหมีประสิทธิภาพและหลากหลาย 

แนวทางท่ี 4 สนับสนุนให SME ใชประโยชนจาก Digital financing /supply chain financing 
เปนเงินทุนหมุนเวียนสําหรับธุรกิจ 

แนวทางท่ี 5 พัฒนากลไกพ่ีเลี้ยงที่ปรึกษาทางการเงินอยางเปนระบบ เพ่ือเพ่ิมโอกาสการเขาถึง
แหลงเงินทุน SME 

แนวทางท่ี 6 พัฒนาระบบนิเวศสําหรับการทําธุรกรรมแฟกเตอริงในรูปแบบดิจิทัล (Digital 
Factoring) ใหเปนที่แพรหลายในวงกวาง เพ่ือให SME สามารถเขาถึงและใช
ประโยชนไดดวยตนทุนทางการเงินที่เหมาะสม ตลอดจนเพ่ือเปนการผลักดันใหมี
การปรับจากการใหสินเชื่ออิงหลักประกัน ไปสูการใหสินเชื่อแบบไมอิงหลักประกัน 
(Information-based Lending) 

แนวทางท่ี 7 พัฒนาระบบประเมินสินทรัพยที่ไมใชหลักทรัพยค้ําประกันแบบด้ังเดิม เพ่ือชวยให 
SME ท่ีไมมีหลักทรัพยมีโอกาสในการเขาถึงสินเชื่อหรือระดมทุนไดมากข้ึน 

แนวทางท่ี 8 ผลักดันใหมีตัวกลางทางเครดิต (Credit Mediator) ชวยเชื่อมโยงระหวางสถาบัน
การเงินและผูประกอบการ SME เพ่ือชวยแกปญหาที่เกิดจากความไมสมบูรณของ
ขอมูลธุรกิจระหวาง SME และสถาบันการเงิน 

แนวทางท่ี 9 สนับสนุนใหมีแหลงเงินทุนสีเขียว และสรางโอกาสให SME เขาถึงผลิตภัณฑและ
บริการทางการเงินไดอยางเหมาะสม 

 กลยุทธที่ ๑๑ สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 วัตถุประสงค  เพ่ือสรางสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวยให SME เขาถึงการพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม 
ดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ 

แนวทางท่ี 1 สนับสนุนใหหนวยงานตางๆ ถายทอดเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรมและงานวิจัยใหแก 
SME เพ่ือใชประโยชนจากขอมูล องคความรู และผลงานวิจัย 

แนวทางท่ี 2 จัดใหมีที่ปรึกษาใหคําแนะนําการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี ดิจิทัลโดยอาศัยผูเชี่ยวชาญ 
ที่มีความรูและประสบการณดานเทคโนโลยีดิจิทัล ของธุรกิจประเภทตางๆ  
ในการใหคําปรึกษาแนะนําเก่ียวกับการเลือกใชหรือการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
ที่เหมาะสม 

แนวทางท่ี 3 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานนวัตกรรมสําหรับ SME แบบครบวงจร สงเสริมให 
SME เขาถึง “ฐานขอมูล งานวิจัย ผูเชี่ยวชาญ และหองปฏิบัติการ” ผานศูนยกลาง
ขอมูลที่ เชื่อมโยงกัน เ พ่ือใชสืบคน วิ เคราะห  และพัฒนาสินคา/บริการได  
อยางสะดวกรวดเร็ว  

แนวทางท่ี 4 สนับสนุนสิทธิประโยชน อาทิ เงินทุน ภาษี ใหกับ SME เพื่อจูงใจใหสรางและพัฒนา
เทคโนโลยีนวัตกรรมในเชิงพาณิชย 
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แนวทางท่ี 5 สนับสนุนการอุดหนุน อาทิ Digital Transformation Voucher รัฐใหคูปอง/ 
สิทธิประโยชนแก SME เพ่ือนําไปซื้อบริการ Cloud, ERP, CRM, AI tools เพื่อปรับ
กระบวนการผลิตและองคกร 

แนวทางท่ี 6 สนับสนุนการจดทรัพยสินทางปญญาใหกับ SME ที่มีการคิดคนผลงานนวัตกรรม
ตางๆ โดยมีที่ปรึกษาดานทรัพยสินทางปญญาใหคําแนะนําข้ันตอนตางๆ แก SME 
รวมทั้งใหมีสิทธิประโยชนจูงใจในการจดทรัพยสินทางปญญาแก SME 

แนวทางท่ี 7 บูรณาการการทํางานระหวางสถาบันการศึกษา เครือขายวิจัย นักวิจัย SME และ 
หนวยงานรัฐ  เอกชน ในการเชื่อมโยงและผลักดันงานวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือใช
ประโยชนเชิงพาณิชย 

แนวทางท่ี 8 สนับสนุนใหเกิด marketplace เพ่ือให SME ไทยสามารถขายซอฟตแวร เกม หรือ
บริการดิจิทัลในตางประเทศ  

 กลยุทธที่ ๑๒ สรางความพรอมของบุคลากรและแรงงาน 

 วัตถุประสงค   เพ่ือยกระดับทักษะและสรางทักษะแรงงานใหมที่ตรงตอความตองการของ SME 

แนวทางท่ี 1 จัดใหมีสิทธิประโยชนจูงใจให SME พัฒนาศักยภาพของบุคลากรและแรงงานของ
ธุรกิจตนเอง เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจในปจจุบัน
และอนาคต 

แนวทางท่ี 2 พัฒนาผลิตภาพบุคลากรและแรงงานของ SME ดวยการยกระดับทักษะแรงงานและ
สรางทักษะแรงงานใหมที่ควรจะมีในปจจุบันและอนาคต (Reskill/Upskill/             
New skill) ใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจและอุตสาหกรรมที่มีการ
ปรับรูปแบบและใชเทคโนโลยีดิจิทัลระดับสูงมากขึ้น 

แนวทางท่ี 3 เตรียมความพรอมใหกับนักศึกษาในการเขาสูตลาดแรงงาน โดยใหบทบาท
สถาบันการศึกษาในการเตรียมความพรอมใหนักศึกษาไดรับการพัฒนาใหรองรับ
ตลาดแรงงาน ดวยการสนับสนุนให SME มีการทํางานรวมกับสถาบันการศึกษาใน
พ้ืนที่  เ พ่ือพัฒนาความรู  ทักษะ และความสามารถของนักศึกษาให ตรงกับ 
ความตองการของ SME  

แนวทางท่ี 4 พัฒนาแพลตฟอรมการจางงานสําหรับ SME ท้ังในสวนของการจางแรงงานประจํา
และผูรับจางอิสระตางๆ (outsource) ทําหนาที่เปนศูนยกลางเชื่อมโยงระหวาง 
SME และแรงงานท่ีมีทักษะ 

แนวทางท่ี 5 สนับสนุนใหมีการจัดทํามาตรฐานฝมือแรงงาน มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ เ พ่ือเพ่ิม 
ผลิตภาพแรงงาน ตลอดจนสงเสริมให SME ใชแรงงานและบุคลากรท่ีมีมาตรฐาน 
โดยมุงเนนในดานเทคโนโลยีดิจิทัล ดานสิ่งแวดลอม 
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แนวทางท่ี 6 พัฒนาและสงเสริมผูประกอบการหรือแรงงานกลุมผูสูงอายุ โดยใหคุณคากับ 
ความชํานาญและเปนผูเชี่ยวชาญ 

แนวทางท่ี 7 สงเสริมสิทธิมนุษยชนในธุรกิจ SME โดยการสรางสภาพแวดลอมที่เคารพสิทธิของ
พนักงาน เชน ให SME มีความรูความเขาใจเก่ียวกับสิทธิมนุษยชนในมิติตางๆ ของ
ธุรกิจ สรางสภาพแวดลอมการทํางานท่ีปลอดภัย การไมเลือกปฏิบัติ การเพ่ิมทักษะ
บุคลากร 

 กลยุทธที่ ๑๓  มีศูนยกลางในการใหขอมูล องคความรู และบริการ 

 วัตถุประสงค  เพ่ือบูรณาการระบบการใหขอมูล องคความรู และการบูรณาการตางๆ ใหอยูใน 
ที่เดียวกัน เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแก SME 

แนวทางที่ 1 พัฒนาเว็บไซตกลางในการใหขอมูลแก SME (SME Web Portal) เพื่อเปนชองทาง 
การส่ือสารหลักใหกับ SME 

แนวทางท่ี 2 สงเสริมการใชประโยชนจากขอมูลมาใชในการวิเคราะหขอมูลธุรกิจเชิงลึก  
บริหารจัดการ คาดการณวางแผน ตัดสินใจเพ่ือสรางโอกาสทางธุรกิจ 

แนวทางท่ี 3 จัดใหมีแพลตฟอรมการเรียนรูออนไลน (SME Learning Platform) ที่จะชวยให 
SME สามารถเขาถึงการเรียนรูไดอยางสะดวกทุกที่และทุกเวลา 

แนวทางท่ี 4 สนับสนุนใหมีระบบท่ีปรึกษา/ผูใหบริการทางธุรกิจ/ผูเชี่ยวชาญที่ครบวงจร เพ่ือให 
SME สามารถเขาถึงและเลือกใชบริการปรึกษาแนะนําสําหรับการพัฒนาธุรกิจ 
ในเรื่องตาง ๆ ไดอยางสะดวก  

แนวทางท่ี 5 พัฒนาเครื่องมือในการประเมินศักยภาพของ SME (Assessment/Scoring)  
ที่จะชวยให SME สามารถทราบจุดออน ปญหาของธุรกิจตนเอง เพ่ือจะไดนําไปสู
การปรับปรุงธุรกิจไดดวยตนเอง รวมท้ัง จัดทําและพัฒนาเครื่องมือวัดความเปน 
Green ของ SME (Green Indicator) 

แนวทางท่ี 6 พัฒนาระบบขอมูลดานการตลาดเชิงลึก (Market Intelligence) สําหรับ SME  
โดยมีขอมูลดานการตลาดที่ครบถวน เพียงพอ และมีการปรับปรุงขอมูลใหมี 
ความทันสมัยอยูตลอดเวลา 

แนวทางท่ี 7 จัดใหมีศูนยบริการใหคําปรึกษาดานดิจิทัล (Digital Consultant Center) เพ่ือชวย
ใหคําปรึกษาแนะนํา และบริการตางๆ โดยใหความสําคัญในการใชเคร่ืองมือ โซลูชั่น
ที่เหมาะสมกับธุรกิจ 

แนวทางท่ี 8 จัดทําฐานขอมูลหรือแคตาล็อคสินคาและบริการที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมของ
ประเทศ ที่สามารถเช่ือมโยงกับผูผลิตและผูบริโภคท้ัง B2B และ B2C ไดในที่เดียว 
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แนวทางท่ี 9 ยกระดับศูนยบริการ SME (SME One-stop Service Center) เปนศูนยกลางใน
การประสานในพ้ืนที่และใหบริการแก SME เนนการเขาถึงงายทั้งในรูปแบบ Online 
และ Offline และสงตอเชื่อมโยงการพัฒนาไดอยางตรงจุด 

 กลยุทธที่ ๑๔  ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการดําเนินธุรกิจ 
 วัตถุประสงค   เพ่ือทบทวนและปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ ใหสามารถอํานวยความสะดวกตอ

การดําเนินธุรกิจของ SME  และสรางความเปนธรรมในการแขงขัน 

แนวทางท่ี 1 ทบทวนและปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของ SME 
ดวยการศึกษาและปฏิรูปกฎหมาย กฎระเบียบที่หมดความจําเปน เปนอุปสรรค 
และลาสมัย ใหไดรับการปรับปรุงจนมีความทันสมัย  

แนวทางท่ี 2 ผลักดันใหมีการพัฒนาสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการประกอบธุรกิจ (Ease of Doing 
Business) อยางตอเนื่อง 

แนวทางที่ 3 พัฒนาสิทธิประโยชน เพ่ือจูงใจใหผูประกอบการที่อยูนอกระบบเขาสู ระบบ 
(Formalization) เพ่ือใหภาครัฐสามารถใหความชวยเหลือและพัฒนาผูประกอบการ
ไดอยางเหมาะสม 

 กลยุทธที่ ๑๕  พัฒนาระบบขอมูลเพื่อสนับสนุนการกําหนดนโยบาย 

 วัตถุประสงค  เพ่ือใหมีฐานขอมูลกลางท่ีมีขอมูล SME ที่ครอบคลุมและทันสถานการณและ
สามารถนําไปใชสนับสนุนการพัฒนาให SME เติบโตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

แนวทางท่ี 1 ขยายระดับการเชื่อมโยงขอมูลจากหนวยงานตางๆ เพ่ือใหมีขอมูล SME ที่รอบดาน 
และมีขอมูลของ SME แตละกลุมที่ชัดเจน  

แนวทางท่ี 2 พัฒนาขอมูล SME ผู รับบริการความชวยเหลือ สําหรับนํามาใชประโยชน 
เพ่ือการพัฒนากระบวนการสงเสริม SME ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตรงตามความตองการของ SME  

แนวทางท่ี 3 สนับสนุนใหมีระบบเตือนภัย SME (SME Early Warning System) เพ่ือใชเปน
เครื่องมือในการสะทอนสถานภาพและความสามารถของ SME ในแตละชวงเวลา 
พรอมสงสัญญาณเตือนใหทั้งภาครัฐและ SME ทราบในกรณีที่เกิดวิกฤติและสงผล
กระทบตอการดําเนินงาน 

แนวทางที่ 4 พัฒนาระบบการใชหนึ่งรหัส หนึ่งผูประกอบการ (SME One ID) เพื่อการบูรณาการ
ความชวยเหลือและการออกแบบมาตรการสงเสริม SME ใหมีความชัดเจนและ 
เปนรูปธรรม 
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