
ประกาศกรมการขนส่งทางบก 
เรื่อง  ช่องทางอเิล็กทรอนิกส์ส าหรบัตดิตอ่กรมการขนสง่ทางบก 

พ.ศ.  2566 
 
 

โดยที่มาตรา  ๑๐  วรรคหนึ่ง  แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ.  ๒๕๖๕  
บัญญัติให้บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ  ที่ประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศก าหนด   ให้ถือว่า
หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่ค าขออนุญาตหรือการติดต่อนั้นได้เข้าสู่
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้น  สมควรก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
ส าหรับประชาชนใช้ในการยื่นค าขอหรือติดต่อกรมการขนส่งทางบกโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  ทั้งนี้  
เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน  รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ   
อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๑๐  วรรคหนึ่ง  แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ.  ๒๕๖๕  อธิบดีกรมการขนส่งทางบก  จึงออกประกาศไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ กรมการขนส่งทางบกจัดให้มีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประชาชนใช้ในการยื่นค าขอ
หรือติดต่อกับหน่วยงานภายในกรมการขนส่งทางบก  ดังต่อไปนี้ 

(1) ส านักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพ้ืนที่  5  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับทะเบียนและภาษีรถ   
ใบอนุญาตขับรถ  ใบอนุญาตเป็นผู้ประจ ารถ   และใบอนุญาตประกอบการขนส่งส่วนบุคคล   
โดยมีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับยื่นค าขออนุญาตหรือติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  1   

(2) ส านักการขนส่งสินค้า  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับใบอนุญาตประกอบการขนส่ง 
ไม่ประจ าทางด้วยรถที่ใช้ในการขนส่งสัตวห์รอืสิ่งของ  การขอรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการขนส่งสินคา้
ด้วยรถบรรทุก  (Q  Mark)  การขอรับรองมาตรฐานคุณภาพการขนส่งสินค้าเกษตรและอาหาร 
ด้วยรถบรรทุกแบบควบคุมอุณหภูมิ  (Q  Cold  Chain)  และการเข้าใช้พ้ืนที่ภายในสถานีขนส่งสินค้า  
โดยมีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับยื่นค าขออนุญาตหรือติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  2 

(3) ส านักการขนส่งผู้โดยสาร  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการเกี่ยวกับใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งประจ าทางด้วยรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร  ใบอนุญาตประกอบการขนส่งไม่ประจ าทาง 
ด้วยรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร  ใบอนุญาตประกอบการขนส่งระหว่างประเทศประเภทการขนส่ง
ประจ าทางด้วยรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร  ใบอนุญาตประกอบการขนส่งระหว่างประเทศประเภท 
การขนส่งไม่ประจ าทางด้วยรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร  ใบอนุญาตให้ประกอบการรับจ้างบรรทุก 
คนโดยสารโดยใช้รถยนต์สี่ล้อเล็กรับจ้างบรรทุกคนโดยสารไม่เกินเจ็ดคน  ใบอนุญาตประกอบการรับจ้าง
บรรทุกคนโดยสารโดยใช้รถยนต์รับจ้างแบบพิเศษ  ใบอนุญาตจัดตั้งและด าเนินการสถานีขนส่งผู้โดยสาร  
การขออนุญาตโฆษณาที่ตัวถังรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสารประจ าทางและไม่ประจ าทาง  การขออนุญาต
มีรูปภาพประจ ารถที่ตัวถังรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสารไม่ประจ าทาง  การขอรับรองมาตรฐานคุณภาพ 
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รถโดยสารสาธารณะ  (Q - Bus)  การขอรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการรถโดยสารประจ าทาง   
(Q - Mark)  การขอความเห็นชอบการจดทะเบียนรถยนต์รับจ้าง  (รถแท็กซี่)  และการขอความเห็นชอบ
การจดทะเบียนรถยนต์รับจ้างผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  โดยมีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับยื่นค าขออนุญาต 
หรือติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  3 

(4) ส านักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับหนังสือรับรองโรงเรียน
สอนขับรถ  ใบอนุญาตเป็นผู้ฝึกสอนขับรถ  การขอขึ้นทะเบียนบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัย 
ในการขนส่ง  (TSM)  และการขอเป็นหน่วยงานที่ได้รับมอบหมายให้ท าการอบรมการขับรถวัตถุอันตราย  
โดยมีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับยื่นค าขออนุญาตหรือติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  4 

(5) ส านักวิศวกรรมยานยนต์  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการให้ความเห็นชอบแบบรถ   
การให้ความเห็นชอบรถ  การรับรองแบบหรือให้ความเห็นชอบส่วนควบหรือเครื่องอุปกรณ์ของรถ  
ใบอนุญาตจัดตั้งสถานตรวจสภาพรถ  (ตรอ.)  บัตรประจ าตัวผู้ควบคุมการตรวจสภาพรถ  บัตรประจ าตัว
เจ้าหน้าที่ตรวจสภาพรถ  และการให้ความเห็นชอบเครื่องตรวจสภาพรถและอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวย 
ความสะดวกในการตรวจสภาพรถของสถานตรวจสภาพรถ  โดยมีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับยื่นค าขออนุญาต
หรือติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  5 

(6) ส านักมาตรฐานงานทะเบยีนและภาษีรถ  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกบัการรองรับหลักฐาน
การส่งบัญชีรับและจ าหน่ายรถหรือเครื่องยนต์ส าหรับรถ  การอนุญาตให้มีเครื่องหมายพิเศษ  (ป้ายแดง)  
การน ารถหรือเครื่องยนต์ส าหรับรถที่มิได้จดทะเบียนออกนอกราชอาณาจักร   การประมูลหมายเลข
ทะเบียนรถ  และการด าเนินการเกี่ยวกับกองทุนเพ่ือความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน  โดยมีช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับยื่นค าขออนุญาตหรือติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  6 

(7) กองตรวจการขนส่งทางบก  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองผู้โดยสารและ 
รับเรื่องร้องเรียนรถโดยสารสาธารณะ  โดยมีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกับหน่วยงาน 
ตามภาคผนวก  7 

(8) กองแผนงาน  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการขออนุญาตใช้รถจดทะเบียนต่างประเทศ 
ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวเพ่ือใช้ในการท่องเที่ยวหรือการอื่นใด  โดยมีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
ส าหรับยื่นค าขออนุญาตหรือติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  8 

(9) ส านักบริหารการคลังและรายได้  มีกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับการรบั - ตอบ  ข้อร้องเรยีน
ของเงินทุนหมุนเวยีนเพื่อจัดท าแผ่นป้ายทะเบยีนรถ  การขอคืนการช าระภาษีประจ าปี  การช าระเงินและ
การรับคืนเงินค่าหลักประกันการประมูลหมายเลขทะเบียนรถ  การช าระเงิน  ค่าหมายเลขทะเบียนรถ  
และการด าเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง   โดยมีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับยื่นค าขออนุญาต 
หรือติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  9 

(10) ส านักกฎหมาย  มีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  10 
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(11) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร   มีช่องทางอิ เล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกับหน่วยงาน 
ตามภาคผนวก  11 

(12) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกับหน่วยงาน 
ตามภาคผนวก  12 

(13) กองการเจ้าหน้าที่  มีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  13 
(14) ส านักเลขานุการกรม  มีกระบวนงานที่เกีย่วข้องกับงานสารบรรณ  และการประชาสัมพนัธ์

และสื่อสารองค์กร  มีช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกับหน่วยงานตามภาคผนวก  14 
ข้อ 2 ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ   ๑  ประสงค์จะสอบถาม 

หรือขอรับค ายืนยันจากหน่วยงานภายในกรมการขนส่งทางบกว่าได้รับค าขอหรือการติดต่อแล้ว    
ให้สอบถามในวันและเวลาราชการได้ที่หมายเลขโทรศัพท์  รายละเอียดหมายเลขโทรศัพท์ตามภาคผนวก  1  
ถึง  14   

ข้อ ๓ ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์   
เพ่ือเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้มีการยื่นค าขอหรือติดต่อหน่วยงานภายในกรมการขนส่งทางบก  
ทางช่องทางตามข้อ  ๑  แล้วก็ได้ 
 

ประกาศ  ณ  วนัที่  10  มกราคม  พ.ศ.  ๒๕66 
จิรุตม ์ วิศาลจติร 

อธิบดีกรมการขนส่งทางบก 
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 1  
 

ภาคผนวก 1 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 5 

ล าดั
บ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

ติดต่อเกี่ยวกับรถตามพระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ. 2522 

1 การขอรับ ใบอนุญาตขับรถระหว่ าง
ประเทศ  

อีเมล 
drivinglicensedivision.dlt@gmail.com 

02 271 8888  
ต่อ 4207 

2 การขอหนังสือรับรองใบอนุญาตขับรถ อีเมล 
drivinglicensedivision.dlt@gmail.com 

02 271 8888  
ต่อ 4207, 4201 

3 ก า ร อ อ ก บั ต ร ป ร ะ จ า ตั ว ค น ขั บ ร ถ  
(บัตรเหลือง) 

อีเมล 
drivinglicensedivision.dlt@gmail.com 

02 271 8888  
ต่อ 4205 

4 การรับช าระภาษีรถประจ าปี (1) เว็บไซต์ https://eservice.dlt.go.th 
(2) แอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax 

02 271 8888  
ต่อ 2304-5 

5 การรั บช า ร ะภาษี รถประจ าปี  โ ดย
หน่วยงานอื่น 

อีเมล dlt.skp5@gmail.com  02 271 8888  
ต่อ 2304-5 

6 การแปลใบคู่ มื อจดทะเบียนรถเป็น
ภาษาอังกฤษ 

อีเมล dlt.skp5@gmail.com  02 271 8888  
ต่อ 2304-5 

7 การย้ายรถออก อีเมล dlt.skp5@gmail.com  02 271 8888  
ต่อ 2304-5 

8 การอนุญาตน ารถที่จดทะเบียนแล้วออก
นอกราชอาณาจักร 

อีเมล dlt.skp5@gmail.com  02 271 8888  
ต่อ 2304-5 

9 การเปลี่ยน ชื่อ สกุล หรือเปลี่ยนที่อยู่
เจ้าของรถ 

อีเมล dlt.skp5@gmail.com  02 271 8888  
ต่อ 2304-5 

10 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
ร ถ ย น ต์ นั่ ง ส่ ว น บุ ค ค ล ที่ มี ที่ นั่ ง เ กิ น 
12 ที่นั่ง และรถยนต์บรรทุกส่วนบุคคลที่
มีน้ าหนักเกิน 2,200 กิโลกรัม  

อีเมล dlt.skp5@gmail.com  02 271 8888  
ต่อ 2304-5 

11 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
รถยนต์สามล้อส่วนบุคคล 

อีเมล dlt.skp5@gmail.com  02 271 8888  
ต่อ 2304-5 



 2  
 

ล าดั
บ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

12 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
รถยนต์สี่ล้อเล็กบรรทุกส่วนบุคคล 

อีเมล dlt.skp5@gmail.com  02 271 8888  
ต่อ 2304-5 

ติดต่อเกี่ยวกับรถตามพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 

13 การแก้ไขรายการทางทะเบียน (เฉพาะ
แก้ไขชื่อและที่อยู่)  

อีเมล dlt.skp5@gmail.com 02 271 8888 
 ต่อ 6201 

14 การตรวจสอบข้อมูลทะเบียนรถ อีเมล dlt.skp5@gmail.com 02 271 8888  
ต่อ 6201 

15 การย้ายรถออก อีเมล dlt.skp5@gmail.com 02 271 8888  
ต่อ 6201 

16 การแปลหนังสือแสดงการจดทะเบียนรถ
เป็นภาษาอังกฤษ 

อีเมล dlt.skp5@gmail.com 02 271 8888  
ต่อ 6201 

17 การขอแผ่นป้ายรถ กรณีสูญหาย ช ารุด 
หรือลบเลือนในสาระส าคัญ 

อีเมล dlt.skp5@gmail.com 02 271 8888  
ต่อ 6201 

18 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ประเภทส่วนบุคคล 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8888  
ต่อ 2307 
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ภาคผนวก 2 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักการขนส่งสินค้า 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง 
ไม่ประจ าทางด้วยรถที่ใช้ในการขนส่ง
สัตว์และหรือสิ่งของ 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

2 การต่ออายุใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางด้วยรถบรรทุกตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

3 การขอเพ่ิมรถในใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางด้วยรถบรรทุกตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

4 การขอก าหนด (ปรับปรุง )  เงื่อนไข
ใ บ อ นุ ญ า ต ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข น ส่ ง 
ไม่ ป ระจ าทา งด้ ว ยรถบรรทุ กตาม
กฎหมายว่ าด้ วยการขนส่ งทางบก 
( เงื่ อนไขเกี่ ยวกับ เช่น ลักษณะรถ 
เครื่องหมายประจ ารถ สถานที่เก็บซ่อม
และบ ารุงรักษารถ) 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

5 การบรรจุรถในใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางด้วยรถบรรทุกตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

6 การเปลี่ยนรถในใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางด้วยรถบรรทุกตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

7 การถอนรถในใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางด้วยรถบรรทุกตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 



 4  
 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

8 การขอผ่อนผันการจดทะเบียนรถใน
ใ บ อ นุ ญ า ต ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข น ส่ ง 
ไม่ ป ระจ าทา งด้ ว ยรถบรรทุ กตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

9 การแก้ไขรายละเอียดในใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางด้วย
ร ถ บ ร ร ทุ ก ต า ม ก ฎ ห ม า ย ว่ า ด้ ว ย 
การขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

10 การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่ งไม่ประจ าทางด้วยรถบรรทุก 
ตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

11 การยกเลิกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ไม่ ป ระจ าทา งด้ ว ยรถบรรทุ กตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

12 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง 
ไม่ประจ าทาง และการออกใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งส่วนบุคคลระหว่าง
ประเทศด้วยรถบรรทุกตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 
 

02 271 8591 

13 การต่ออายุใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทาง และการต่ออายุ
ใบอนุญาตประกอบการขนส่งส่วนบุคคล
ระหว่างประเทศด้วยรถบรรทุกตาม
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 

14 การขอเพ่ิมรถในใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางระหว่างประเทศ 
แ ล ะ ก า ร เ พ่ิ ม ร ถ ใ น ใ บ อ นุ ญ า ต
ประกอบการขนส่งส่วนบุคคลระหว่าง
ประเทศด้วยรถบรรทุกตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 



 5  
 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

15 การขอก าหนด (ปรับปรุง )  เงื่อนไข
ใ บ อ นุ ญ า ต ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข น ส่ ง 
ไ ม่ ป ร ะ จ า ท า ง ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 
ด้วยรถบรรทุก และเงื่อนไขในใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งส่วนบุคคลระหว่าง
ประเทศด้วยรถบรรทุกตามกฎหมาย 
ว่ าด้ วยการขนส่ งทางบก ( เ งื่ อนไข
เกี่ยวกับ เช่น ลักษณะรถ เครื่องหมาย
ประจ า รถ  สถานที่ เ ก็ บซ่ อม  และ
บ ารุงรักษารถ) 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 

16 การบรรจุรถในใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางระหว่างประเทศด้วย
รถบรรทุกตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่ง
ทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 

17 การเปลี่ยนรถในใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางระหว่างประเทศด้วย
รถบรรทุกตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่ง
ทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 

18 การถอนรถในใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางระหว่างประเทศด้วย
รถบรรทุกตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่ง
ทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 

19 การแก้ไขรายละเอียดในใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งไม่ประจ าทางระหว่าง
ประเทศด้วยรถบรรทุกตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการขนส่งทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 

20 การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งไม่ประจ าทางระหว่างประเทศด้วย
รถบรรทุกตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่ง
ทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 



 6  
 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

21 การยกเลิกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ไม่ประจ าทางระหว่างประเทศด้วย
รถบรรทุกตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่ง
ทางบก 

เว็บไซต์ E-transport license 
https://etl.dlt.go.th/ 

02 271 8591 

22 การขอรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ
ขนส่งสินค้าด้วยรถบรรทุก (Q Mark) 
และมาตรฐานคุณภาพการขนส่งสินค้า
เกษตร และอาหารด้วยรถบรรทุกแบบ
ควบคุมอุณหภูมิ (Q Cold Chain) 

เว็บไซต์ Truck Data Service Center 
https://www.thaitruckcenter.com 

02 271 8590 

23 การช าระเงินค่าบริ การตามบันทึ ก
ข้อตกลงในการเข้าใช้บริการสถานีขนส่ง
สัตว์และหรือสิ่งของ 

เว็บไซต์ TTMS e-service 
https://ttms.dlt.go.th/ttms-eservice 

02 271 8592-3 

24 การขออนุญาตขอใช้พ้ืนที่สถานีขนส่ง
สินค้า 

อีเมล station.dlt@gmail.com 02 271 8592-3 

25 การจัดท าบันทึกความตกลงในการเข้าใช้
บริการสถานีขนส่งสัตว์และหรือสิ่งของ 

อีเมล station.dlt@gmail.com 02 271 8592-3 

26 การขอคืนหลักประกันบันทึกข้อความ
ตกลงเก่ียวกับการใช้สถานีขนส่งสินค้า 

อีเมล station.dlt@gmail.com 02 271 8592-3 

27 การด า เนินการประมูล พ้ืนที่ เ ช่ า ใช้ 
โรงอาหาร และพ้ืนที่วีไอพี 

อีเมล station.dlt@gmail.com 02 271 8592-3 

28 การประชาสัมพันธ์ข้อมูล (ส่วนประกอบ
การขนส่งสินค้า) 

(1) เว็บไซต์ Truck Data Service Center 
https://www.thaitruckcenter.com 
(2) อีเมล 70transport@gmail.com 

02-271-8491 

29 การประชาสัมพันธ์ (กลุ่มพัฒนาและ
ส่งเสริมการขนส่งสินค้า) 

(1) เว็บไซต์ Truck Data Service Center 
https://www.thaitruckcenter.com  
(2) อีเมล develop_dlt@hotmail.com 

02-271-8490 
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ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

30 การประชาสัมพันธ์ (ส่วนสถานีขนส่ง
สินค้า) 

(1) เว็บไซต์ TTMS e-service 
https://ttms.dlt.go.th/ttms-eservice 
(2) เว็บไซต์ Truck Data Service Center 
https://www.thaitruckcenter.com 
(3) อีเมล station.dlt@gmail.com 

02 271 8592-3 
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ภาคผนวก 3 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักการขนส่งผู้โดยสาร 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 การก าหนด (ปรับปรุง ) เส้นทางรถ
โดยสารประจ าทาง หมวด 1 และ 
หมวด 4 ในส่วนภูมิภาค 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

2 การปรับปรุงเงื่อนไขการเดินรถโดยสาร
ประจ าทาง กรณีนายทะเบียนกลาง
เห็นชอบโดยมติคณะกรรมการควบคุม
การขนส่งทางบกกลางอนุมัติในหลักการ 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

3 การก าหนด (ปรับปรุง) เส้นทางการเดิน
รถโดยสารประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

4 การก าหนด (ปรับปรุง) เงื่อนไขการเดิน
รถโดยสารประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

5 การบรรจุรถประจ าทาง อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

6 การถอนรถประจ าทาง อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

7 การขอเปลี่ยนรถประจ าทาง อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

8 การแก้ไขรายละเอียดในใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

9 การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

10 การขอผ่อนผันการจดทะเบียนรถ 
ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

11 การขอถอนหลักทรัพย์ รถโดยสาร 
ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

12 ก า ร ย ก เ ลิ ก ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข น ส่ ง 
ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 



 9  
 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

13 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ประจ าทาง เส้นทางหมวด 1 และ 4 
ในกรุงเทพมหานคร และหมวด 2 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

14 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ประจ าทาง เส้นทางหมวด 3 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

15 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ประจ าทา ง  เ ส้ นทา งหมวด  4 ใน
กรุงเทพมหานคร (เอกชน) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

16 การต่ออายุใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งประจ าทาง เส้นทางหมวด 1  
และ 4 ในกรุงเทพมหานคร และหมวด 
2 และ 3 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

17 การขออนุญาตใช้รถผิดประเภทและใช้
รถท าการขนส่งนอกเส้นทางหรือนอก
ท้องที ่

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

18 การขออนุญาตและการอนุญาตให้เดิน
ร ถ ห มุ น เ วี ย น ส า ห รั บ ก า ร ข น ส่ ง 
ประจ าทางด้วยรถที่ ใช้ ในการขนส่ง
ผู้โดยสาร 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

19 การก าหนด (ปรับปรุง) เงื่อนไขเกี่ยวกับ
สถานที่เก็บ ซ่อม และบ ารุงรักษารถ / 
จุดพักรถต้นทางปลายทาง เส้นทาง
หมวด  4 ใน เขตกรุ ง เทพมหานคร 
(เอกชน) และเส้นทางหมวด 3 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

20 การก าหนด (ปรับปรุง) เงื่อนไขเกี่ยวกับ
สี ข อ ง ร ถ ห รื อ เ ค รื่ อ ง ห ม า ย ข อ ง
ผู้ประกอบการขนส่งที่ต้องให้ปรากฏ
ประจ ารถทุกคัน / สถานที่เก็บ ซ่อม 
และบ ารุงรักษารถ เส้นทางหมวด 1 
และหมวด 4 ในเขตกรุงเทพมหานคร 
(ขสมก.) และหมวด 2 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 
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ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

21 การต่ออายุใบอนุญาตให้ประกอบการ
รับจ้างบรรทุกคนโดยสาร โดยใช้รถยนต์
สี่ล้อเล็กรับจ้างบรรทุกคนโดยสารไม่เกิน
เจ็ดคน 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

22 การบรรจุรถรับจ้างบรรทุกคนโดยสาร 
โดยใช้รถยนต์สี่ล้อเล็กรับจ้างบรรทุกคน
โดยสารไม่เกินเจ็ดคน 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

23 การถอนรถรับจ้างบรรทุกคนโดยสาร 
โดยใช้รถยนต์สี่ล้อเล็กรับจ้างบรรทุกคน
โดยสารไม่เกินเจ็ดคน 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

24 การย้ายสหกรณ์ (รถรับจ้างบรรทุกคน
โดยสาร โดยใช้รถยนต์สี่ล้อเล็กรับจ้าง
บรรทุกคนโดยสารไม่เกินเจ็ดคน) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

25 การทดแทนรถรับจ้างบรรทุกคนโดยสาร 
โดยใช้รถยนต์สี่ล้อเล็กรับจ้างบรรทุกคน
โดยสารไม่เกินเจ็ดคน 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

26 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ประจ าทาง เส้นทางหมวด 2 (กรณี
สถานที่เก็บ ซ่อมและบ ารุงรักษา และ
จุดพักรถ อยู่ในส่วนภูมิภาค) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

27 การปรับปรุงสถานีขนส่งผู้โดยสาร อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

28 การจัดตั้ง/จัดให้มีสถานีขนส่งผู้โดยสาร อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

29 การขออนุญาตติดตั้งตัวอักษร ภาพ หรือ
เครื่องหมายเพ่ือการโฆษณาที่ตัวถังรถที่
ใช้ในการขนส่งผู้โดยสารประจ าทางและ
ไม่ประจ าทาง ตามพระราชบัญญัติ 
การขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

30 การต่ ออายุ ใบอนุญาตจั ดตั้ ง แ ล ะ
ด าเนินการสถานีขนส่งผู้โดยสาร 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 
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ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

31 การก าหนด ย้าย หรือยกเลิกป้ายหยุด 
รถโดยสารประจ าทาง ตามพระราชบัญญัต ิ
การขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

32 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
รถยนต์รับจ้าง (รถแท็กซี่) กรณีบุคคล
ธรรมดาเป็นเจ้าของ 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

33 การต่ออายุใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งรถโดยสารไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

34 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
รถยนต์รับจ้าง (รถแท็กซี่) กรณีนิติบุคคล 
ขออนุญาตไม่เกิน 50 คัน 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

35 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
รถยนต์รับจ้าง (รถแท็กซี่) กรณีนิติบุคคล
ข อ อ นุ ญ า ต จ ด ท ะ เ บี ย น ตั้ ง แ ต่   
51 - 100 คัน 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

36 การบรรจุ ร ถปร ะ เภทรถ โ ดยส า ร 
ไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

37 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
รถยนต์รับจ้าง (รถแท็กซี่) กรณีนิติบุคคล
ขอจดทะเบียนตั้งแต่ 101 - 200 คัน 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

38 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
รถยนต์รับจ้าง (รถแท็กซี่) กรณีนิติบุคคล 
ขออนุญาตจดทะเบียนตั้งแต่ 200 คัน
ขึ้นไป 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

39 การขอความเห็นชอบการจดทะเบียน
รถยนต์บริการ 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 
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ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

40 การขอความเห็นชอบการบรรจุ ถอน 
และทดแทน รถยนต์รับจ้างและรถ
บริการ 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

41 ก า ร ถ อ น ร ถ ป ร ะ เ ภ ท ร ถ โ ด ย ส า ร 
ไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

42 การเปลี่ยนรถโดยสารไม่ประจ าทาง อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

43 การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งรถโดยสารไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

44 การขอปรับปรุงเงื่อนไขเกี่ยวกับสีรถ , 
สถานที่เก็บ ซ่อม และบ ารุงรักษารถ 
และเครื่องหมายประจ ารถ ที่ก าหนดใน
ใบอนุญาตประกอบการขนส่งรถโดยสาร
ไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

45 การแก้ไขรายละเอียดในใบอนุญาต
ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข น ส่ ง ร ถ โ ด ย ส า ร 
ไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

46 การยกเลิกการประกอบการขนส่งรถ
โดยสารไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

47 การขอผ่อนผันการจดทะเบียนรถ
โดยสารไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

48 การขอถอนหลักทรัพย์ รถโดยสาร 
ไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

49 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
รถโดยสารไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

50 การขอปรับปรุงเงื่อนไขในใบอนุญาต
ป ร ะ ก อ บ ก า ร ข น ส่ ง ร ถ โ ด ย ส า ร 
ไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

51 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ระหว่างประเทศ ประเภทรถโดยสาร 
ไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 
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ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

52 การต่ออายุใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่ ง ร ะหว่ า งปร ะ เทศ  ป ร ะ เภท 
รถโดยสารไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

53 การขอปรับปรุงเงื่อนไขในใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งระหว่างประเทศ 
ประเภทรถโดยสารไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

54 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
รถโดยสารไม่ประจ าทาง (กรณียื่นค าขอ
ที่ส านักงานขนส่งจังหวัด) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

55 การขอความเห็นชอบรูปภาพประจ ารถ
ส าหรับรถโดยสารไม่ประจ าทาง 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

56 การขอปรับปรุงเงื่อนไขในใบอนุญาต
ประกอบการขนส่ งด้วยรถโดยสาร 
ไ ม่ ป ร ะ จ า ท า ง  ( ก ร ณี ยื่ น ค า ข อ ที่
ส านักงานขนส่งจังหวัด) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

57 การออกใบอนุญาตประกอบการขนส่ง
ระหว่างประเทศ ประเภทรถโดยสาร 
ไ ม่ ป ร ะ จ า ท า ง  ( ก ร ณี ยื่ น ค า ข อ ที่
ส านักงานขนส่งจังหวัด) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

58 การต่ออายุใบอนุญาตประกอบการ
ขนส่งระหว่างประเทศ ประเภทรถ
โดยสารไม่ประจ าทาง (กรณียื่นค าขอที่
ส านักงานขนส่งจังหวัด) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

59 การขอปรับปรุงเงื่อนไขในใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งระหว่างประเทศ 
ประเภทรถโดยสารไม่ประจ าทาง (กรณี
ยื่นค าขอที่ส านักงานขนส่งจังหวัด) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 

60 การขอความเห็นชอบรูปภาพประจ ารถ
ส าหรับรถโดยสารไม่ประจ าทาง (กรณี
ยื่นค าขอที่ส านักงานขนส่งจังหวัด) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 
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ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

61 การขอรับรองมาตรฐานคุณภาพรถ
โดยสารสาธารณะ (Q – Bus) 

(1) อีเมล  
saraban-0409@dlt.mail.go.th 
(2) เว็ป
ไวต์https://www.qbusthailand.com/ 

02 271 8502 

62 การขอรับรองมาตรฐานคุณภาพบริการ
รถโดยสารประจ าทาง (Q – Mark) 

อีเมล saraban-0409@dlt.mail.go.th 02 271 8502 
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ภาคผนวก 4 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 การขอต่ออายุใบอนุญาตเป็นผู้ฝึกสอน
ขับรถ 

เว็บไซต์ https://bit.ly/dlt-rftrainer 02 271 8622 
 

2 การด าเนินการจัดอบรมการขับรถวัตถุ
อันตรายส าหรับหน่ วยงานที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมายให้ท าการอบรมแทนกรมการ
ขนส่งทางบก 

อีเมล adr.ltsb.dlt@gmail.com 02 271 8622 
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ภาคผนวก 5 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักวิศวกรรมยานยนต์ 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 กา รออกบั ต รป ร ะจ า ตั ว ผู้ ค ว บคุ ม 
การตรวจสภาพรถและเจ้าหน้าที่ตรวจ
สภาพรถ 

เว็บไซต์ ส่วนมาตรฐานการตรวจสภาพรถ 
https://visd.in.th/register 

099 015 7114 

2 การต่ออายุบัตรประจ าตัวผู้ควบคุม 
การตรวจสภาพรถและเจ้าหน้าที่ตรวจ
สภาพรถ 

เว็บไซต์ ส่วนมาตรฐานการตรวจสภาพรถ 
https://visd.in.th/register 

099 015 7114 
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ภาคผนวก 6 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักมาตรฐานงานทะเบียนและภาษีรถ 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 การรับรองหลักฐานการส่งบัญชีรับและ
จ าหน่ายรถ หรือเครื่องยนต์ส าหรับรถ 

(1) เว็บไซต์ https://vei.dlt. go.th/ 
(2) อีเมล carengine.vei@gmail.com 

02 271 8710 

2 การอนุญาตให้มี เครื่ องหมายพิ เศษ         
(ป้ายแดง) 

(1) เว็บไซต์ https://vei.dlt. go.th/ 
(2) อีเมล carengine.vei@gmail.com 

02 271 8710 

3 การน ารถหรือเครื่องยนต์ส าหรับรถที่
มิได้จดทะเบียนออกนอกราชอาณาจักร 

(1) เว็บไซต์ https://vei.dlt. go.th/ 
(2) อีเมล carengine.vei@gmail.com 

02 271 8710 

4 การลงทะเบียนเข้าร่วมการประมูล
หมายเลขทะเบียนรถยนต์นั่งส่วนบุคคล
ไม่เกินเจ็ดคน (รย.1) 

เว็บไซต์ www.tabienrod.com 02 272 5937 

5 การลงทะเบียนเข้าร่วมการประมูล
หมายเลขทะเบียนรถยนต์นั่งส่วนบุคคล
เกินเจ็ดคน แต่ไม่เกินสิบสองคน (รย.2) 

(1) เว็บไซต์ www.tabienrod.com 
(2) อีเมล dltfax@gmail.com 

02 272 5937 

6 การลงทะเบียนเข้าร่วมการประมูล
หมายเลขทะเบียนรถยนต์บรรทุกส่วน
บุคคล (รย.3) 

(1) เว็บไซต์ www.tabienrod.com 
(2) อีเมล dltfax@gmail.com 

02 272 5937 

7 การลงทะเบียนเข้าร่วมการประมูล
หมายเลขทะเบียนซึ่งเป็นที่ต้องการหรือ
เป็นที่นิยมของประชาชนที่น าออก
ประมูลใหม่ 

(1) เว็บไซต์ www.tabienrod.com 
(2) อีเมล dltfax@gmail.com 

02 272 5937 
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ภาคผนวก 7 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกองตรวจการขนส่งทางบก 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 การรับเรื่องร้องเรียนรถโดยสาร
สาธารณะ 

(1) เว็บไซต์http://ins.dlt.go.th/cmpweb/ 
(2) อีเมล dlt_1584complain@hotmail.com 
(3) แอปพลิเคชัน DLT GPS  
(4) แอปพลิเคชันไลน์ @1584DLT 
(5) Facebook 1584 ร้องเรียน รถสาธารณะ 
(6) ศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื่อประชาชน  
(GECC 1111) ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

1584 
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ภาคผนวก 8 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกองแผนงาน 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 ก า ร ข อ อ นุ ญ า ต ใ ช้ ร ถ จ ด
ทะ เบี ย นต่ า งป ร ะ เ ท ศ ใ น
ร า ช อ า ณ า จั ก ร เ ป็ น ก า ร
ชั่ ว ค ร า ว เ พ่ื อ ใ ช้ ใ น ก า ร
ท่องเที่ยวหรือการอื่นใด 

เว็บไซต์ https://fvp.dlt.go.th   
 

02 271 8409 

2 การให้บริการข้อมูลสถิติ (1) 
เว็บไซต์https://web.dlt.go.th/statistics/index.php  
(2) อีเมล stat_dlt@dlt.mail.go.th 
(3) อีเมล stat_dlt@hotmail.com 

02 271 8405 

3 ติดต่อ ประชาสัมพันธ์ (1) เว็บไซต์ http://apps.dlt.go.th/ltpcenter/ 
(2) อีเมล sp.dlt4505@gmail.com 
(3) อีเมล international.dlt@gmail.com 
(4) แอปพลิเค
ชันไลน์https://line.me/R/ti/p/%40553umzop  

02 271 8443 
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ภาคผนวก 9 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักบริหารการคลังและรายได้ 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 การรับ - ตอบ ข้อร้องเรียนของ
เ งิ น ทุ น ห มุ น เ วี ย น เ พ่ื อ จั ด ท า 
แผ่นป้ายทะเบียนรถ 

เว็บไซต์ https://web.dlt.go.th/revolving 02 271 8856 

2 การขอคืนการช าระภาษีประจ าปี 
กรณีช าระภาษีซ้ าซ้อนผ่านระบบ
ธนาคารอิเล็กทรอนิกส์ 

อีเมล Finance17@dlt.mail.go.th 02 271 8845 

3 การรับช าระเงินค่าหลักประกันการ
ประมูลหมายเลขทะเบียนรถและ
ค่าหมายเลขทะเบียน การรับคืน
เงินค่าหลักประกัน 

(1) เว็บไซต์ www.tabienrod.com 
(2) อีเมล Finance.rsf@dlt.mail.go.th 

02 271 8848 

4 การวิจารณ์ร่างขอบเขตของงาน
และรายละ เ อียดคุณลั กษณ ะ
เฉพาะ 

อีเมล patsadu@dlt.mail.go.th 
 

02 271 8627 

5 การอุทธรณ์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง อีเมล patsadu@dlt.mail.go.th 02 271 8628 
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ภาคผนวก 10 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักกฎหมาย 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 ติดต่อ ประชาสัมพันธ์ อีเมล elaw@dlt.mail.go.th 02 271 8790 
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ภาคผนวก 11 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 ติดต่อ ประชาสัมพันธ์ (1) อีเมล saraban-0402@dlt.mail.go.th 
(2) อีเมล psdg.dlt@gmail.com 

02 271 8686 
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ภาคผนวก 12 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 ติดต่อ ประชาสัมพันธ์ อีเมล webmaster@dlt.mail.go.th 02 271 8867 
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ภาคผนวก 13 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อกองการเจ้าหน้าที่ 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 ติดต่อ ประชาสัมพันธ์ อีเมล dlthr98@gmail.com 02 271 8818 
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ภาคผนวก 14 

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักเลขานุการกรม 

ล าดับ ชื่อกิจกรรม ช่องทางอิเล็กทรอนกิส ์ หมายเลขโทรศัพท ์

1 การรับและการส่งหนังสือราชการ
อิเล็กทรอนิกส์ (ฝ่ายสารบรรณ) 

(๑) อีเมล saraban@dlt.mail.go.th 
(๒) อีเมล mot0400@saraban.mail.go.th 

02 271 8801 
02 271 8802 
02 271 8803 

2 การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อช่องทาง
ต่างๆ (กลุ่มประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารองค์กร) 

(1) เว็บไซต์ www.dlt.go.th 
(2) Facebook กรมการขนส่งทางบก PR.DLT 
News 
(3) แอปพลิเคชันไลน์ กรมการขนส่งทางบก 
(4) YouTube กรมการขนส่งทางบก DLT 
Channel  
(5) TikTok dltnews 

02 271 8805 
02 271 8806 

  

 


