
ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
เรื่อง  มาตรฐานรัฐบาลดิจิทลัว่าดว้ยข้อเสนอแนะ 

ส าหรบัการจดัท านโยบายและแนวปฏบิัตกิารบริหารจดัการขอ้มูล 

 
 

ด้วยพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล   พ.ศ.  ๒๕๖๒   
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารงานภาครัฐและการจัดท าบริการสาธารณะ  
เป็นไปด้วยความสะดวก  รวดเร็ว  มีประสิทธิภาพ  และตอบสนองต่อการใหบ้ริการและการอ านวยความสะดวก 
แก่ประชาชน  ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารงานและการจัดท าบริการสาธารณะในรูปแบบและ
ช่องทางดิจิทัล  โดยมีการบริหารจัดการและการบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างานให้มีความสอดคล้องกนั 
และเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล  ประกอบกับตามประกาศคณะกรรมการ 
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล  เรื่อง  ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  ก าหนดใหห้นว่ยงานของรัฐจัดให้มกีารจ าแนกหมวดหมู่ 
ของข้อมูล  เพ่ือก าหนดนโยบายข้อมูลหรือกฎเกณฑ์เกี่ยวกับผู้มีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลต่าง ๆ  
ภายในหน่วยงาน  ส าหรับให้ผู้ซึ่งมีหน้าที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามนโยบายหรือกฎเกณฑ์ได้อย่างถูกต้อง   
และสอดคล้องตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  อันจะน าไปสู่การบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐอย่างเป็นระบบ  
รวมทั้งสนับสนุนการจัดท าบัญชีข้อมูลหน่วยงานให้ได้มาตรฐานและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  สอดคล้อง
ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๗  (๓)  และ  (๙)  แห่งพระราชบัญญัติการบริหารงานและ
การให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ประกอบมติที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล   
ในคราวการประชุมครั้งที่  ๒/๒๕๖๕  เมื่อวันที่  ๒๙  กันยายน  พ.ศ.  ๒๕๖๕  จึงมีมติให้ออกประกาศไว้   
ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า  “ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  เรื่อง  มาตรฐาน
รัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยข้อเสนอแนะส าหรับการจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูล” 

ข้อ ๒ ในประกาศนี้ 
“หน่วยงานของรัฐ”  หมายความว่า  ราชการส่วนกลาง  ราชการส่วนภูมิภาค  ราชการส่วนท้องถิน่   

รัฐวิสาหกิจ  องค์การมหาชน  รัฐสภา  ศาล  องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ  องค์กรอัยการ  สถาบันอุดมศึกษา 
ของรัฐ  และหน่วยงานอิสระของรัฐ 

“การก าหนดนโยบายข้อมูล”  หมายความว่า  การก าหนดนโยบายที่ระบุอย่างชัดเจนที่ครอบคลุม 
ระบบบริหารและกระบวนการจัดการข้อมูลหรือวงจรชีวิตของข้อมูล  ซึ่งอาจจะประกอบไปด้วยนโยบายต่าง ๆ    
ที่สอดคล้องกับกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับ  ค าสั่ง  หรือข้อก าหนดอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง  โดยผ่านการอนุมัติ 
จากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ  มีการเผยแพร่และสื่อสารให้กับเจ้าหน้าที่และผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานของรัฐ  รวมถึงควรมีการทบทวนนโยบายอย่างสม่ าเสมอ  เพ่ือให้นโยบายข้อมูล 
ได้ถูกน ามาปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง   

้หนา   ๑๑

่เลม   ๑๔๐   ตอนพิเศษ   ๖๙    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๓   มีนาคม   ๒๕๖๖



“เอกสารแม่แบบนโยบายการบริหารจัดการข้อมูล”  หมายความว่า  เนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกบั
การจัดท านโยบายข้อมูล  ประกอบด้วยหมวด/หัวข้อ  และตัวอย่าง  ซึ่งหน่วยงานของรัฐสามารถก าหนดให้ 
สอดคล้องกับกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับ  ค าสั่ง  หรือข้อก าหนดอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง  สอดคล้องกับ 
สภาพแวดล้อม  ความตอ้งการและความคาดหวงัของผู้มสี่วนไดเ้สียกับข้อมลู  และเป้าประสงค์ของธรรมาภบิาล 
ข้อมูลภาครัฐในหน่วยงาน  รวมทั้งข้อก าหนดดา้นคณุภาพข้อมูล  การรักษาความเป็นส่วนตวั  และความมัน่คง 
ปลอดภัยที่หน่วยงานได้จัดท าขึ้น 

“การจัดท าแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูล”  หมายความว่า  การจัดท าแนวปฏิบัติ 
การบริหารจัดการข้อมูลให้สอดคล้องตามนโยบายข้อมูล  (Data  Policy)  ที่หน่วยงานของรัฐประกาศ   
และใช้เป็นแนวทางให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับข้อมูลปฏิบัติตาม  เพ่ือให้ข้อมูลภายในหน่วยงานของรัฐ 
มีคุณภาพ  และมีความมั่นคงปลอดภัย 

“เอกสารแม่แบบแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูล”  หมายความว่า  เอกสารที่ประกอบด้วย
หัวข้อและตัวอย่างเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูลตามวงจรชีวิต 
ของข้อมูล  โดยแบ่งออกเป็น  ๖  หมวด  ได้แก่  การสร้างข้อมูล  การจัดเก็บข้อมูล  (รวมการจัดเก็บถาวร)   
การประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูล  การเปิดเผยข้อมูล  การท าลายข้อมูล  และการเชื่อมโยงและ 
การแลกเปลี่ยนข้อมูล  ในแต่ละหมวดจะระบุ  วัตถุประสงค์  ผู้รับผิดชอบงาน  อ้างอิง  และข้อปฏิบัติ   
ซึ่งหน่วยงานสามารถก าหนดข้อปฏิบัติอื่น ๆ  เพ่ิมเติมให้สอดคล้องสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมองค์กร  
และจะต้องสอดคล้องกับกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับ  ค าสั่ง  หรือข้อก าหนดอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

ข้อ ๓  เพื่อให้หน่วยงานของรัฐมีการก าหนดนโยบายข้อมูลหรือกฎเกณฑ์เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการข้อมูล  ก าหนดผู้มีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลต่าง ๆ  ภายในหน่วยงาน  ส าหรับให้ผู้ซึ่ง
มีหน้าที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตามนโยบายหรือกฎเกณฑ์ได้อย่างถูกต้อง  และสอดคล้องตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง   
อันจะน าไปสู่การบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐอย่างเป็นระบบ  ให้เป็นไปตามกรอบแนวทางมาตรฐาน 
ที่ก าหนดแนบท้ายประกาศดังนี้ 

(๑) มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยข้อเสนอแนะส าหรับการจัดท านโยบายการบริหารจัดการข้อมูล   
เลขที่  มรด.  ๔-๑ : ๒๕๖๕ 

(๒) มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัลวา่ดว้ยขอ้เสนอแนะส าหรับการจัดท าแนวปฏิบัติการบริหารจัดการขอ้มลู   
เลขที่  มรด.  ๔-๒ : ๒๕๖๕ 

ทั้งนี้  เพ่ือเป็นตัวอย่างในการจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูลของ 
หน่วยงานของรัฐ  ซึ่งจะเป็นกรอบและแนวทางให้การบริหารจัดการข้อมูลภายในหน่วยงานของรัฐ 
มีความมั่นคงปลอดภัย  มีความโปร่งใส  และสามารถตรวจสอบได้  รวมทั้งเพ่ือให้ข้อมูลของหน่วยงานของรัฐ 
มีคุณภาพ  เป็นที่ยอมรับและเชื่อถือของผู้ใช้งาน  และสามารถน าไปบูรณาการกับหน่วยงานต่าง ๆ   
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

้หนา   ๑๒

่เลม   ๑๔๐   ตอนพิเศษ   ๖๙    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๓   มีนาคม   ๒๕๖๖



ข้อ ๔ ให้น ามาตรฐานและหลักเกณฑ์ตามประกาศนี้มาใช้บังคับกับหน่วยงานของรัฐ   
นับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

 
ประกาศ  ณ  วนัที่  15  กมุภาพันธ์  พ.ศ.  ๒๕๖6 

ดอน  ปรมตัถว์ินัย 
รองนายกรฐัมนตรี 

ประธานกรรมการพัฒนารฐับาลดิจิทัล 

้หนา   ๑๓

่เลม   ๑๔๐   ตอนพิเศษ   ๖๙    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๓   มีนาคม   ๒๕๖๖






