
ประกาศกรมการขนส่งทางบก 
เรื่อง  แนวปฏิบตัิในการคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคลของกรมการขนส่งทางบก 

ตามพระราชบัญญัตคิุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล  พ.ศ.  2562 
 
 

โดยที่พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ.  2562  ได้ก าหนดให้ผู้ควบคุม   
ข้อมูลส่วนบุคคลมีอ านาจเก็บ  รวบรวม  ใช้  หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลภายในขอบเขตที่กฎหมายก าหนด   
ดังนั้น  เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ.  2562  และตามนโยบาย 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมการขนส่งทางบกตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล   
พ.ศ.  2562  กรมการขนส่งทางบกจึงได้ก าหนดแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ 1 ข้อมูลเบื้องต้น 
(๑) แนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามประกาศนี้   จัดท าขึ้นเพ่ือบังคับใช้ 

ตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมการขนส่งทางบกตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล  พ.ศ.  2562 

(๒) ขอบเขตของการบังคับใช้แนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามประกาศนี้  
ก าหนดให้ใช้บังคับกับการด าเนินการเก็บ  รวบรวม  ใช้  เปิดเผย  และประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทั้งหมด 
ที่ด าเนินการโดยกรมการขนส่งทางบก  และรวมถึงบุคคลใด ๆ   ซึ่งล่วงรู้ข้อมูลส่วนบุคคลเนื่องจากเกี่ยวข้องกับ   
การด าเนินงานของกรมการขนส่งทางบก  ซึ่งจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล  รวมทั้งแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามประกาศนี้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้เก็บรวบรวมไว้ก่อนวันที่พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล   
พ.ศ.  ๒๕๖๒  ใช้บังคับ  กรมการขนส่งทางบกจะเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นต่อไป 
ตามวัตถุประสงค์เดิม  โดยการเปิดเผยและการด าเนินการอื่นที่ไม่ใช่การเก็บรวบรวมและการใช้ข้อมูล 
ส่วนบุคคลดังกล่าว  กรมการขนส่งทางบกจะปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ.  ๒๕๖๒ 

(3) ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของกรมการขนส่งทางบก   ได้แก่   
งานตรวจราชการกรม  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  กลุ่มตรวจสอบภายใน  ส านักงานเลขานุการกรม   
กองการเจ้าหน้าที่  กองตรวจการขนส่งทางบก  กองแผนงาน  ส านักกฎหมาย  ส านักการขนส่งผู้โดยสาร   
ส านักการขนส่งสินค้า  ส านักบริหารการคลังและรายได้  ส านักมาตรฐานงานทะเบียนและภาษีรถ   
ส านักวิศวกรรมยานยนต ์ ส านักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก  ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  ส านักงานขนสง่ 
กรุงเทพมหานครพ้ืนที่  1 - 5  ส านักงานขนส่งจังหวัด  ส านักงานขนส่งจังหวัดสาขา  และมีผลใช้บังคับ 
กับข้าราชการ  พนักงานราชการ  ลูกจ้าง  ผู้ปฏิบัติงานและบุคคลภายนอกซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงาน 
ให้กรมการขนส่งทางบก 

บรรดาระเบียบ  ประกาศ  ข้อบังคับ  หรือค าสั่งอื่นใดในส่วนที่มีไว้แล้วในประกาศนี้    
หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับประกาศนี้  ให้ใช้ประกาศนี้แทน 

้หนา   ๘๕

่เลม   ๑๔๐   ตอนพิเศษ   ๙๑    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๐   เมษายน   ๒๕๖๖



ข้อ 2 ในประกาศนี้ 
“ข้อมูล”  หมายความว่า  สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้ข้อความ  เรื่องราว  ข้อเท็จจริง  ความเห็น   

หรือสิ่งใด ๆ  ไม่ว่าการสื่อความหมายนั้นจะท าได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใด  ๆ   
และไม่ว่าจะจัดท าในรูปของเอกสาร  แฟ้ม  รายงาน  หนังสือ  แผนผัง  แผนที่  ภาพวาด  ภาพถ่าย   
ฟิล์ม  การบันทึกภาพหรือเสียง  การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์  และวิธีอื่นใดที่ท าให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรากฏได้   
และให้หมายความรวมถึงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ด้วย 

“บุคคล”  หมายความว่า  บุคคลธรรมดา 
“ข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายความว่า  ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้

ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม  แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ  เช่น 
(1) ข้อมูลส่วนตัว  เช่น  ชื่อ - นามสกุล  เพศ  สัญชาติ  เชื้อชาติ  อายุ  วันเดือนปีเกิด   

น้ าหนัก  ส่วนสูง  เลขประจ าตัวประชาชน  เลขที่หนังสือเดินทาง  เลขประจ าตวัผู้เสยีภาษี  รูปภาพบุคคล   
ลายมือชื่อ  จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ส่วนตัว  ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน  (Username/Password)  เป็นต้น   

(2) ข้อมูลที่อยู่และที่ท างาน  เช่น  ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน  ทะเบียนบ้าน  ที่อยู่ปัจจุบัน   
หมายเลขโทรศัพท์บ้าน  หมายเลขโทรศัพท์มือถือ  สถานที่ท างาน  หมายเลขโทรศัพท์ที่ท างาน  เป็นต้น 

(3) ข้อมูลเกี่ยวกับการเงิน  เช่น  เลขบัญชีธนาคาร  เลขบัตรเอทีเอ็ม  เลขบัตรเดบิต   
เลขบัตรเครดิต  ชื่อหน้าบัตรเครดิต  เป็นต้น 

(4) ข้อมูลสุขภาพ  เช่น  ผลการตรวจสุขภาพ  เอกสารแจ้งผลการรักษา  ข้อมูลเกี่ยวกับประวัติ 
การเจ็บป่วยหรือการรักษาโรค  เป็นต้น 

(5) ข้อมูลอุปกรณ์หรือเครื่องมือและข้อมูลบันทึกต่าง ๆ  ที่ใช้ติดตามตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ   
ของบุคคล  เช่น  ไอพี  แอดเดรส  (IP  Address)  MAC  Address  คุกกี้   (Cookies)  User  ID   
และข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์  (Log  File)  เป็นต้น 

(6) ข้อมูลประวัติข้าราชการ  พนักงานราชการ  และลูกจ้าง 
(7) ข้อมูลเกี่ยวกับทะเบียนรถ 
(8) ข้อมูลเกี่ยวกับใบอนุญาตขับรถและใบอนุญาตปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ประจ ารถ 
(9) ข้อมูลเกี่ยวกับประวัติผู้ขับรถสาธารณะและผู้ปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ประจ ารถ 

(10) ข้อมูลเกี่ยวกับการกระท าความผิดตามพระราชบัญญัติรถยนต์  พ.ศ.  2522  พระราชบัญญัติ 
การขนส่งทางบก  พ.ศ.  2522  หรือกฎหมายอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

(11) ข้อมูลจากระบบบันทึกข้อมูลการเดินทางของรถ  (GPS) 
(12) ข้อมูลที่ระบุทรัพย์สินของบุคคล  เช่น  โฉนดที่ดิน  เป็นต้น 
(13) ข้อมูลอื่น ๆ  เช่น  ความคิดเห็นทางการเมือง  ความเชื่อในลัทธิ  ศาสนาหรือปรัชญา   

พฤติกรรมทางเพศ  ประวัติอาชญากรรม  ข้อมูลชีวภาพ  เป็นต้น 
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“ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว”  หมายความว่า  ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ได้บัญญัติไว้ 
ในมาตรา  26  แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ.  2562  ซึ่งได้แก่  ข้อมูลเชื้อชาติ   
เผ่าพันธุ์  ความคิดเห็นทางการเมือง  ความเชื่อในลัทธิ  ศาสนาหรือปรัชญา  พฤติกรรมทางเพศ   
ประวัติอาชญากรรม  ข้อมูลสุขภาพ  ความพิการ  ข้อมูลสหภาพแรงงาน  ข้อมูลพันธุกรรม  ข้อมูลชีวภาพ   
หรือข้อมูลอื่นใดซึ่งกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในท านองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลประกาศก าหนด 

“ข้อมูลชีวภาพ”  หมายความว่า  ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกิดจากการใช้เทคนิคหรือเทคโนโลยี 
ที่เกี่ยวข้องกับการน าลักษณะเด่นทางกายภาพหรือทางพฤติกรรมของบุคคลมาใช้  ท าให้สามารถยืนยันตัวตน 
ของบุคคลนั้นที่ไม่เหมือนกับบุคคลอื่นได้   เช่น  ข้อมูลภาพจ าลองใบหน้า  ข้อมูลจ าลองม่านตา   
หรือข้อมูลจ าลองลายนิ้วมือ  เป็นต้น 

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายความว่า  บุคคลที่ข้อมูลนั้นสามารถระบุตัวตนไปถึงได้ 
“ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายความว่า  บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจ

เกี่ยวกับการเก็บรวบรวม  ใช ้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายความว่า  บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด าเนินการเกี่ยวกับ

การเก็บรวบรวม  ใช้  หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล  
ทั้งนี้  บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด าเนินการดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

“เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายความว่า  ผู้ที่ได้รับมอบหมายหรือแต่งตั้งจาก
กรมการขนส่งทางบกให้มีหน้าที่ให้ค าแนะน าและตรวจสอบการด าเนินงาน  ประสานงาน  และให้ความร่วมมือ 
กับส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

“การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายความว่า  การปฏิบัติการหรือส่วนหนึ่งของ   
การปฏิบัติการซึ่งได้กระท าต่อข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่าโดยวิธีการอัตโนมัติหรือโดยวิธีการอื่นใดซึ่งเกี่ยวกับ  
การเก็บรวบรวม  การใช้  หรือการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าสั่งของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลเท่านั้น   
เช่น  การเก็บรวบรวม  การบันทึก  การจัดระเบียบ  การจัดโครงสร้าง  การจัดเก็บหรือเก็บรักษา   
การดัดแปลงหรือการเปลี่ยนแปลงแก้ไข  การกู้คืน  การให้ค าปรึกษา  การใช้  การเปิดเผยโดยการส่ง   
การแพร่กระจาย  หรือการท าให้พร้อมใช้งานโดยวิธีการอื่นใด  การจัดวางให้ถูกต าแหน่งหรือการรวมเข้ากัน   
การจ ากัด  การลบ  และการท าลาย  ท้ังนี้  การปฏิบัติการหรือส่วนหนึ่งของการปฏิบัติการซึ่งได้กระท า 
ต่อข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจะท าได้ตราบเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งต่อพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล  พ.ศ.  2562  ที่อนุญาตให้กระท าได้ 

“การลบ”  หมายความว่า  การท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นถูกลบออกจากระบบและไม่อาจกู้คืนได้   
โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล  หรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  ทั้งนี้   
ไม่ว่าในเวลาใด ๆ 
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ข้อ 3 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับการคุ้มครอง 
(1) ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากรของกรมการขนส่งทางบก  ได้แก่  ข้อมูลส่วนบุคคล 

ของข้าราชการ  พนักงานราชการ  และลูกจ้าง  ของกรมการขนส่งทางบก 
(2) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้รับบริการ  ได้แก่  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มาติดต่อเพ่ือรับบริการ 

จากกรมการขนส่งทางบก  หรือเพ่ือด าเนินการตามพระราชบัญญัติรถยนต์  พ.ศ.  2522  พระราชบัญญัติ 
การขนส่งทางบก  พ.ศ.  2522  และกฎหมายอื่น ๆ   ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการของกรมการขนส่งทางบก   
เช่น  การด าเนินการดา้นทะเบยีนรถ  การด าเนินการดา้นใบอนุญาตขับรถ  การด าเนินการด้านใบอนญุาต 
ประกอบการขนส่งด้วยรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสารหรือใบอนุญาตประกอบการขนส่งด้วยรถที่ใช้  
ในการขนส่งสัตว์หรือสิ่งของ  การเปรียบเทียบปรับตามกฎหมาย  การร้องเรียนรถโดยสารสาธารณะ   
การใช้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  การใช้บริการเว็บไซต์  เป็นต้น   

(3) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มาติดต่องาน  ได้แก่  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มาติดต่องานกับ   
กรมการขนส่งทางบก  เช่น  การสมัครงาน  การท านิติกรรมสัญญา  เป็นต้น  และรวมถึงข้อมูลส่วนบุคคล 
ของพนักงานหรือลูกจ้างของหน่วยงานที่ท าสัญญาหรือท างานให้กับกรมการขนส่งทางบก 

ข้อ 4 การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมการขนส่งทางบกจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลไว้เท่าที่จ าเป็นภายใต้อ านาจหน้าที่  

และวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานของกรมการขนส่งทางบกตามที่กฎหมายก าหนด  โดยมีวัตถุประสงค์ 
และหลักการในการเก็บและแหล่งที่มา  ดังนี้ 

(๑) วัตถุประสงค์และหลักการในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
 (ก) กรมการขนส่งทางบกจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลไว้เท่าที่จ าเป็นตามวัตถุประสงค์ 

อันชอบด้วยกฎหมายที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้ก่อนหรือในขณะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเท่านั้น   
และจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลไว้เท่าที่จ าเป็นภายใต้อ านาจหน้าที่และวัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน 
ของกรมการขนส่งทางบกตามที่กฎหมายก าหนด 

 (ข) ในกรณีที่กรมการขนส่งทางบกมีความจ าเป็นต้องขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลก่อนหรือในขณะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  กรมการขนส่งทางบกจะด าเนินการ 
ขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล   
พ.ศ.  2562  เว้นแต่ในกรณีดังต่อไปนี้  กรมการขนส่งทางบกสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลได้ 
โดยไม่ต้องขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

  ๑) เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกับการจัดท าเอกสารประวัติศาสตร์หรือจดหมายเหตุ 
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ  หรือที่เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ่งได้จัดให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสม 
เพ่ือคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  ทั้งนี้  ตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลประกาศก าหนด 

  ๒) เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต  ร่างกาย  หรือสุขภาพของบุคคล 
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  ๓) เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญา   
หรือเพื่อใช้ในการด าเนินการตามค าขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนเข้าท าสัญญานั้น 

  ๔) เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่ในการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
ของกรมการขนส่งทางบกหรือปฏิบัติหน้าที่ในการใช้อ านาจรัฐที่ได้มอบให้แก่กรมการขนส่งทางบก 

  ๕) เป็นการจ าเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของกรมการขนส่งทางบก
หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นที่ไม่ใช่กรมการขนส่งทางบก  เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่าวมีความส าคัญ 
น้อยกว่าสิทธิขั้นพื้นฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

  ๖) เป็นการปฏิบัติตามกฎหมายของกรมการขนส่งทางบก  เช่น  กฎหมายว่าด้วยรถยนต์   
กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก  เป็นต้น 

 (ค) กรมการขนส่งทางบกจะไม่เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว  เว้นแต ่
ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยชัดแจ้งเท่านั้นหรือได้รับยกเว้นตามที่กฎหมายก าหนด 

 (ง) การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เยาว์  คนไร้ความสามารถ  และคนเสมือน   
ไร้ความสามารถ  กรมการขนส่งทางบกจะด าเนินการตามที่กฎหมายก าหนดอย่างเคร่งครัด 

(๒) แหล่งที่มาของข้อมูลส่วนบุคคล 
 (ก) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยตรงจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  เช่น  การเก็บข้อมูล 

ส่วนบุคคลจากการกรอกข้อมูลส่วนบุคคลผ่านเอกสารหรือแบบฟอร์มต่าง ๆ  หรือการตอบแบบสอบถาม 
ของกรมการขนส่งทางบก  หรือการเข้าใช้งานผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์หรือระบบเว็บไซต์ 
ของกรมการขนส่งทางบก  เป็นต้น 

 (ข) เก็บรวบรวมจากแหล่งอื่นที่ไม่ใช่จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง  เช่น  ข้อมูล
การกระท าความผิดของผู้ขอรับใบอนุญาตขับรถจากศาล  ส านักงานอัยการสูงสุด  กระทรวงยุติธรรม  
หรือหน่วยงานอื่นของรัฐ  ข้อมูลค่าปรับที่ค้างช าระตามใบสั่งจราจรจากส านักงานต ารวจแห่งชาติ    
การสืบค้นข้อมูลส่วนบุคคลผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์  หรือระบบเว็บไซต์  หรือสอบถามจากบุคคลที่สาม   
เป็นต้น  โดยกรมการขนส่งทางบกจะแจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบโดยเร็วที่สุดไม่เกินสามสิบวัน 
นับแต่วันที่กรมการขนส่งทางบกเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากแหล่งดังกล่าว  รวมถึงจะด าเนินการ 
ขอความยินยอมในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  เว้นแต่เป็นกรณีที่ได้รับยกเว้น 
ไม่ต้องขอความยินยอมหรือแจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล   
พ.ศ.  2562  และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องก าหนด 

ข้อ ๕ การใช้และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
(1) กรมการขนส่งทางบกจะใช้ข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานภายใต้อ านาจหน้าที่ 

ของกรมการขนส่งทางบก  ซึ่งเป็นการด าเนินการที่สอดคล้องตามข้อ  4  วัตถุประสงค์และหลักการ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
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(2) กรมการขนส่งทางบกจะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  เว้นแต่ได้รับความยินยอมจาก 
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  หรือตามค าสั่งศาล  หรือเป็นกรณีเปิดเผยตามที่กฎหมายก าหนดให้กระท าได้   
โดยกรมการขนส่งทางบกอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความรับผิดชอบเท่าที่จ าเป็นอย่างจ ากัด
ให้แก่หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกที่มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย  เช่น  การเปิดเผยต่อหน่วยงานของรัฐ
ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย  เช่น  ศาล  ส านักงานอัยการสูงสุด  พนักงานสอบสวน  ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ   ส านักงานคณะกรรมการป้องกัน 
และปราบปรามยาเสพติด  ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  ส านักงานคณะกรรมการป้องกัน 
และปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ  กรมสอบสวนคดีพิเศษ  เป็นต้น  ทั้งนี้  เพ่ือประโยชน์ในการบังคับใช้ 
กฎหมายของหน่วยงานนั้น ๆ 

ข้อ 6 ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมการขนส่งทางบกจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลตามระยะเวลา  ดังต่อไปนี้ 
(1) ตามระยะเวลาที่กฎหมายก าหนดเกี่ยวกับการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล   เช่น   

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์   พ.ศ.  2550  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม   
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ  พ.ศ.  ๒๕๒๖  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  หรือจะเก็บรักษา 
ตามระยะเวลาในการจัดเกบ็ตามความจ าเป็นที่เหมาะสมในการด าเนินการตามภารกิจของกรมการขนส่งทางบก 

(๒) ในกรณีที่กฎหมายไม่ได้ก าหนดระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้โดยเฉพาะ   
กรมการขนส่งทางบกจะเก็บรักษาตามระยะเวลาในการจัดเก็บตามความจ าเป็นที่ เหมาะสม 
ในการด าเนินการตามวัตถุประสงค์และภารกิจของกรมการขนส่งทางบก 

เมื่อพ้นระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล  กรมการขนส่งทางบกจะด าเนินการลบ   
ท าลาย  หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ 

ข้อ 7 การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 
ในกรณีที่กรมการขนส่งทางบกมีการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศหรือองค์การ

ระหว่างประเทศ  กรมการขนส่งทางบกจะด าเนินการเพ่ือให้มั่นใจว่า  ประเทศปลายทางหรือองค์การ
ระหว่างประเทศที่รับข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุ คคลที่เพียงพอ 
ตามที่กฎหมายก าหนด  โดยกรมการขนส่งทางบกจะด าเนินการ  ดังต่อไปนี้ 

(๑) ตรวจสอบประเทศปลายทางหรือองค์การระหว่างประเทศที่รับข้อมูลส่วนบุคคล 
ว่ามีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอตามหลักเกณฑ์การให้ความคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด  หรือตามที่กฎหมายอื่น ๆ   
ที่เกี่ยวข้องก าหนดหรือไม่  อย่างไร 

(๒) หากการตรวจสอบตาม  (๑)  ปรากฏว่า  ประเทศปลายทางหรือองค์การระหว่างประเทศ  
ที่รับข้อมูลส่วนบุคคลไม่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอตามหลักเกณฑ์การให้ความคุ้มครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด  หรือตามที่กฎหมายอื่น ๆ    
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ที่เกี่ยวข้องก าหนด  กรมการขนส่งทางบกจะไม่มีการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 
หรือองค์การระหว่างประเทศดังกล่าว 

ข้อ 8 สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมการขนส่งทางบกจะด าเนินการเกี่ยวกับการขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  ดังนี้   
(1) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิในการด าเนินการเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ ยวกับตน 

ที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรมการขนส่งทางบก  ดังนี้ 
 (ก) สิทธิในการขอเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล  โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล   

มีสิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของตน  โดยสามารถแจ้งให้กรมการขนส่งทางบกท าส าเนาข้อมูล 
ส่วนบุคคล  รวมถึงมีสิทธิขอให้กรมการขนส่งทางบกเปิดเผยการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลไม่ได้ให้ความยินยอม 

 (ข) สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง  โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ 
ในการขอให้กรมการขนส่งทางบกแก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง   ไม่เป็นปัจจุบัน  ข้อมูลที่อาจก่อให้เกิด 
ความเข้าใจผิด  หรือเพิ่มเติมข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์   

 (ค) สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล  โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิในการขอรับ 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตน  และขอให้กรมการขนส่งทางบกส่งหรือโอนข้อมลูส่วนบุคคลไปยังผู้ควบคมุ
ข้อมูลส่วนบุคคลอื่น  เมื่อสามารถท าได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติและขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่กรมการขนส่งทางบก 
ส่งหรือโอนไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่นโดยตรง 

 (ง) สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม  โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิในการเพิกถอน 
ความยินยอมในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ตนได้ให้ความยินยอมกับกรมการขนส่งทางบก   
อย่างไรก็ดี  การเพิกถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลได้ให้ความยินยอมไปแล้วโดยชอบด้วยกฎหมาย 

 (จ) สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล   
มีสิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  ในกรณีที่กรมการขนส่งทางบกอ้างฐานการประมวลผล 
ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของกรมการขนส่งทางบกหรือของบุคคลหรือ 
นิติบุคคลอื่น  หรือเพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ในการด าเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือปฏิบัติหน้าที่ 
ในการใช้อ านาจรัฐที่ได้มอบให้แก่กรมการขนส่งทางบก  หรือเพ่ือการวิจัยทางวิทยาศาสตร์  ประวัติศาสตร์    
หรือสถิติ 

 (ฉ) สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ 
ขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลได้ในระหว่างรอการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลส่วนบุคคล 
ตามที่ได้ร้องขอให้แก้ไขข้อมูลดังกล่าวให้ถูกต้องหรือขอให้ระงับการใช้แทนการลบหรือท าลายข้อมูล  
ส่วนบุคคลหรือขอให้เก็บรักษาไว้เพ่ือใช้ในการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย   การปฏิบัติตาม 
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หรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย  หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมายหรืออยู่ในระหว่าง 
การพิสูจน์หรือตรวจสอบของกรมการขนส่งทางบกเพื่อปฏิเสธการคัดค้านของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 (ช) สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล  โดยเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้กรมการขนส่ง 
ทางบกลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลของตน  หากพบว่าไม่มีความจ าเป็นที่จะเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์   
ในการเก็บรวบรวม  ใช้  หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลหรือในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถอน 
ความยินยอมแล้ว  และกรมการขนส่งทางบกไม่มีอ านาจที่จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้นต่อไปหรือ 
ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ใช้สิทธิการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและกรมการขนส่ง 
ทางบกไม่สามารถอ้างเหตุปฏิเสธการคัดค้านนั้นได้หรือในกรณีที่การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลนั้น  
ไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

การใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามวรรคหนึ่งต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก าหนด 
การใช้สิทธิต่าง ๆ  ตามวรรคหนึ่งนั้น  หากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นผู้เยาว์ที่มีอายุไม่เกินสิบปี   

หรือเป็นคนไร้ความสามารถหรือเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถ  การใช้สิทธิดังกล่าวจะต้องได้รับความยินยอม 
จากผู้ใช้อ านาจปกครอง  ผู้อนุบาล  หรือผู้พิทักษ์  ที่มีอ านาจกระท าการแทนผู้เยาว์  คนไร้ความสามารถ  
หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ  แล้วแต่กรณี 

(2) กรมการขนส่งทางบกจะจัดให้มีช่องทางเพ่ือให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถติดต่อ 
มายังกรมการขนส่งทางบก  เพ่ีอด าเนินการยื่นค าร้องขอด าเนินการใช้สิทธิต่าง ๆ  ตาม  (1)  ได้  เช่น   
ส านักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพ้ืนที่  1 - 5  ส านักงานขนส่งจังหวัด  ส านักงานขนส่งจังหวัดสาขา  เป็นต้น   

(3) กรมการขนส่งทางบกอาจปฏิเสธการใช้สิทธิต่าง  ๆ  ตาม  (1)  ของเจ้าของข้อมูล 
ส่วนบุคคลได้ในกรณี  ดังต่อไปนี้ 

 (ก) กฎหมายก าหนดให้สามารถด าเนินการปฏิเสธได้ 
 (ข) ข้อมูลส่วนบุคคลถูกท าให้ไม่ปรากฏชื่อหรือบอกลักษณะอันสามารถระบุตัวเจ้าของข้อมูล 

ส่วนบุคคลได้ 
 (ค) ผู้ยื่นค าร้องไม่มีหลักฐานยืนยันว่าเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหรือเป็นผู้มีอ านาจ   

ในการยื่นค าร้องขอดังกล่าว 
 (ง) ค าร้องขอไม่สมเหตุสมผล  เช่น  กรณีที่ผู้ร้องขอไม่มีสิทธิตามกฎหมายหรือไม่มีข้อมูล 

ส่วนบุคคลนั้นอยู่ที่กรมการขนส่งทางบก  เป็นต้น 
 (จ) ค าร้องขอเป็นค าร้องขอฟุ่มเฟือย  เช่น  เป็นค าร้องขอที่มีลักษณะเดียวกัน 

หรือมีเนื้อหาเดียวกันซ้ า ๆ  โดยไม่มีเหตุอันสมควร  เป็นต้น 
การปฏิเสธการใช้สิทธิต่าง ๆ  ตาม  (1)  กรมการขนส่งทางบกจะต้องแจ้งเหตุผลของการปฏิเสธ 

ให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบ 
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ข้อ 9 การรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
กรมการขนส่งทางบกจะจัดให้มีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

ที่อยู่ในความรับผิดชอบของกรมการขนส่งทางบก  ซึ่งครอบคลุมถึงมาตรการป้องกันด้านการบริหารจัดการ   
(administrative  safeguard)  มาตรการป้องกันด้านเทคนิค  (technical  safeguard)  และมาตรการป้องกัน 
ทางกายภาพ  (physical  safeguard)  ในการเข้าถึงหรือควบคุมการใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล  (access  control)   
เพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตและสอดคล้องกับการด าเนินการของกรมการขนส่งทางบก   
และเป็นไปตามประกาศกรมการขนส่งทางบก  เรื่อง  นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
ด้านสารสนเทศ  และกฎหมายอื่นๆ  ที่เกี่ยวข้อง  และมาตรฐานที่รับรองโดยทั่วไป  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์   
๓  ประการ  ได้แก่  การธ ารงไว้ซึ่งความลับ  (confidentiality)  ความถูกต้องครบถ้วน  (integrity)   
และสภาพพร้อมใช้งาน  (availability)  ของข้อมูลส่วนบุคคล  ทั้งนี้  เพ่ือป้องกันมิให้ข้อมูลสูญหาย   
การเข้าถึง  การใช้ข้อมูล  การท าลายข้อมูล  และการน าข้อมูลไปใช้โดยมิชอบ  รวมถึงการเปลี่ยนแปลง   
แก้ไข  หรือเปิดเผยข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต  ซึ่งประกอบด้วยการด าเนินการตามมาตรการ  ดังต่อไปนี้ 

(๑) มาตรการป้องกันด้านการบริหารจัดการ  (administrative  safeguard) 
 (ก) มีการออกระเบียบ  ประกาศ  หรือวิธีปฏิบัติ  เพ่ือใช้ส าหรับควบคุมการเข้าถึงข้อมูล 

ส่วนบุคคลและอุปกรณ์ในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  โดยค านึงถึงการใช้งานและ 
ความมั่นคงปลอดภัย  เช่น  การก าหนดให้มีบันทึกการเข้าออกพ้ืนที่   การก าหนดให้เจ้าหน้าที่รักษา 
ความปลอดภัยตรวจสอบผู้มีสิทธิผ่านเข้าออกพ้ืนที่  การก าหนดรายชื่อผู้มีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล  เป็นต้น   
ทั้งนี้  ความเข้มข้นของมาตรการให้เป็นไปตามระดับความเสี่ยงหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นหากข้อมูล 
ส่วนบุคคลรั่วไหล  ถูกแก้ไข  ถูกคัดลอก  ถูกท าลาย  หรือถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยมิชอบ 

 (ข) มีการก าหนดเกี่ยวกับการอนุญาตหรือการก าหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล 
ของผู้ใช้งาน  (user  responsibilities)  โดยแบ่งเป็นรูปแบบต่าง ๆ   เช่น  สิทธิในการเข้าถึง  แก้ไข  เพ่ิมเติม   
เปิดเผยและเผยแพร่  การตรวจสอบคุณภาพข้อมูล  ตลอดจนการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคล  เป็นต้น 

(๒) มาตรการป้องกันด้านเทคนิค  (technical  safeguard) 
 (ก) การจัดให้มีวิธีการเพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังเกี่ยวกับการเข้าถึง  เปลี่ยนแปลง   

ลบหรือท าลาย  การถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคล  หรือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  ให้สอดคล้องเหมาะสม 
กับวิธีการและสื่อที่ใช้ในการเก็บรวบรวม  ใช ้ เปิดเผย  หรือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 (ข) การบริหารจัดการการเข้ าถึ งของผู้ ใช้ งาน   (user  access  management)   
เพื่อควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตตามระดับสิทธิการใช้งาน  เช่น  การน าเข้า   
เปลี่ยนแปลง  แก้ไข  ลบหรือท าลาย  หรือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  เป็นต้น   

 (ค) การจัดให้มีระบบส ารองและกู้คืนข้อมูล  เพ่ือให้ระบบบริการต่าง ๆ  ยังสามารถ 
ด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 
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(๓) มาตรการป้องกันทางกายภาพ  (physical  safeguard)  ในเรื่องการเข้าถึงหรือควบคุม  
การใช้งานข้อมูลส่วนบุคคล  (access  control) 

 (ก) มีการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลและอุปกรณ์ในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคลโดยค านึงถึงการใช้งานและความมั่นคงปลอดภัย  เช่น  มีการบันทึกการเข้าออกพ้ืนที่    
มีระบบกล้องวงจรปิดติดตั้ง  มีการล้อมรั้ว  และล็อกประตูทุกครั้ง  มีระบบบัตรผ่านเฉพาะผู้มีสิทธิเข้าออก   
เป็นต้น  ทั้งนี้  ความเข้มข้นของมาตรการให้เป็นไปตามระดับความเสี่ยงหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
หากข้อมูลส่วนบคุคลรัว่ไหล  ถูกแก้ไข  ถูกคัดลอก  ถูกท าลาย  หรือถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยมิชอบ 

 (ข) การก าหนดหน้ าที่ ความรับผิดชอบของผู้ ใช้ งาน   (user  responsibilities)   
เพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูลข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต  การเปิดเผย  การล่วงรู้  การลักลอบ 
ท าส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล  การลักขโมยอุปกรณ์จัดเก็บหรือการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล   
การลักลอบน าอุปกรณ์เข้าออก 

(๔) การด าเนินการในมาตรการด้านอื่น ๆ  ดังต่อไปนี้   
 (ก) การเสริมสร้างความส านึกในการรับผิดชอบด้านความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 

ส่วนบุคคลให้แก่ข้าราชการ  พนักงานราชการ  ลูกจ้าง  และเจ้าหน้าที่ของกรมการขนส่งทางบก   
ด้วยการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  ให้ความรู้  จัดอบรม  จัดสัมมนา  หรือฝึกอบรมในเรื่องดังกล่าว 
ให้แก่บุคลากรในองค์กรเป็นประจ า 

 (ข) ในกรณีที่กรมการขนส่งทางบกมอบหมายให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกเป็น   
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  เพ่ือด าเนินการเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลแทนกรมการขนส่ง 
ทางบก  กรมการขนส่งทางบกจะจัดให้มีข้อตกลงระหว่างกัน  เพ่ือควบคุมการด าเนินงานตามหน้าที่ 
ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ.  ๒๕๖๒  
โดยก าหนดให้ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นความลับและรักษา 
ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว  รวมถึงป้องกันมิให้น าข้อมูลส่วนบุคคลไปประมวลผลข้อมูล 
ส่วนบุคคลเพื่อการอื่นใดโดยไม่มีอ านาจหรือโดยขัดต่อกฎหมาย 

 (ค) ก าหนดให้มีการใช้มาตรการที่ เหมาะสมและเป็นการเฉพาะส าหรับการรักษา 
ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว   

ข้อ 10 การเปิดเผยเกี่ยวกับการด าเนินการ  แนวปฏิบัติ  และนโยบายที่เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมการขนส่งทางบกมีการด าเนินการตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูล   

ส่วนบุคคล  โดยจะเปิดเผยนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  และเผยแพร่ 
ผ่านทางเว็บไซต์  https://www.pdpa.dlt.go.th  รวมทั้งปิดประกาศ  ณ  กรมการขนส่งทางบก   
และส านักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพ้ืนที่  1 - 5  ส านักงานขนส่งจังหวัด  และส านักงานขนส่งจังหวัดสาขา   
ทุกแห่งทั่วประเทศ 
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ข้อ 11 การทบทวนและปรับปรุงแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
กรมการขนส่งทางบกจะจัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูล   

ส่วนบุคคลฉบับนี้อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  หรือเมื่อเกิดเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อแนวปฏบิตัิ 
ในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  หรือเพ่ือให้สอดคล้องและเป็นไปตามกฎหมายก าหนด  ทั้งนี้    
หากมีการปรับปรุง  เปลี่ยนแปลง  หรือแก้ไข  กรมการขนส่งทางบกจะประกาศแจ้งให้ทราบผ่านทางเว็บไซต์   
https://www.pdpa.dlt.go.th  รวมทั้งปิดประกาศ  ณ  กรมการขนส่งทางบก  และส านักงานขนส่ง   
กรุงเทพมหานครพ้ืนที่  1 - 5  ส านักงานขนส่งจังหวัด  และส านักงานขนส่งจังหวัดสาขา  ทุกแห่งทั่วประเทศ   

ข้อ ๑๒ ช่องทางการติดต่อ   
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล : กรมการขนส่งทางบก   
สถานที่ติดต่อ : เลขที่  1032  ถนนพหลโยธิน  แขวงจอมพล  เขตจตุจักร  กรุงเทพมหานคร   
ช่องทางการติดต่อ :  
  -  โทรศัพท์  02-271-8888   
  -  โทรสาร  02-271-8412   
  -  Email  webmaster@dlt.mail.go.th  และ  elaw@dlt.mail.go.th 
  -  เว็บไซต์  https://www.pdpa.dlt.go.th   
ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

ประกาศ  ณ  วนัที่  24  กมุภาพันธ์  พ.ศ.  ๒๕66 
จิรุตม ์ วิศาลจติร 

อธิบดีกรมการขนส่งทางบก 
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