
ระเบียบผู้ตรวจการแผ่นดิน 
ว่าดว้ยข้อมูลข่าวสารของส านักงานผูต้รวจการแผ่นดนิ   

พ.ศ.  ๒๕๖๓ 
 
 

โดยที่เป็นการสมควรก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน  รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่ได้มาจากการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน  เพ่ือให้การจัดระบบ  การขอ  การอนุญาต  และการบริหารจัดการ
ข้อมูลข่าวสารเป็นไปด้วยความเรียบร้อย  รวดเร็ว  มีประสิทธิภาพ  และสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๒๔  (๔)  ประกอบมาตรา  ๒๘  แห่งพระราชบัญญัตปิระกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน  พ.ศ.  ๒๕๖๐  ประธานผู้ตรวจการแผ่นดินและผู้ตรวจการแผ่นดิน
ปรึกษาหารือและเห็นชอบร่วมกันจึงออกระเบียบไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ระเบียบนี้เรียกว่า  “ระเบียบผู้ตรวจการแผ่นดินว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของส านักงาน
ผู้ตรวจการแผ่นดิน  พ.ศ.  ๒๕๖๓” 

ข้อ ๒ ระเบียบนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
ข้อ ๓ ให้ยกเลิก 
(๑) ระเบียบผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภาว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน

ของรัฐสภา  พ.ศ.  ๒๕๔๖ 
(๒) ระเบียบส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภาว่าด้วยการส่งเอกสารตามหมายเรียกของศาล  

พ.ศ.  ๒๕๔๖ 
ข้อ ๔ ในระเบียบนี้ 
“ผู้ตรวจการแผ่นดิน”  หมายความรวมถึงประธานผู้ตรวจการแผ่นดินด้วย 
“ส านักงาน”  หมายความว่า  ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
“เลขาธิการ”  หมายความว่า  เลขาธิการส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
“คณะกรรมการ”  หมายความว่า  คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของส านักงาน 
“พนักงาน”  หมายความว่า  พนักงานส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
“ข้อมูลข่าวสาร”  หมายความวา่  ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
“ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน”  หมายความว่า  ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองหรือ

ควบคุมดูแลของส านักงาน 
ข้อ ๕ ให้ประธานผู้ตรวจการแผ่นดินรักษาการตามระเบียบนี้  และให้มีอ านาจก าหนด

หลักเกณฑ์  วิธีปฏิบัติ  หรือด าเนินการอื่นใด  เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติตามระเบียบนี้ 

้หนา   ๒๑

่เลม   ๑๓๘   ตอนที่   ๑    ก ราชกิจจานุเบกษา ๗   มกราคม   ๒๕๖๔



ในกรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบยีบนี้  ให้ประธานผู้ตรวจการแผ่นดินเป็นผู้วินิจฉยัชีข้าด  
และค าวินิจฉัยของประธานผู้ตรวจการแผ่นดินให้ถือเป็นที่สุด 

หมวด  ๑ 
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของส านักงาน 

 
 

ขอ้ ๖ ให้ มี คณะกรรมการข้ อมู ลข่ าวสารของส านั กง าน  ซึ่ ง เลขาธิ การแต่ งตั้ ง 
โดยความเห็นชอบร่วมกันของผู้ตรวจการแผ่นดิน  ประกอบด้วย 

(๑) เลขาธิการหรือรองเลขาธิการ  เป็นประธานกรรมการ 
(๒) พนักงานผู้ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการ  หรือพนักงานผู้ด ารงต าแหน่งประเภท

วิชาการระดับช านาญการพิเศษขึ้นไป  จ านวนห้าคน  เป็นกรรมการ 
(๓) ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง  เป็นกรรมการและเลขานุการ  และให้มีผู้ช่วยเลขานุการ

ได้ไม่เกินสองคน 
ข้อ ๗ ให้คณะกรรมการมีหน้าที่และอ านาจ  ดังต่อไปนี้ 
(๑) ก าหนดหลักเกณฑ์  หรือมาตรการเกี่ยวกับการบริหาร  การจัดระบบ  การยื่นค าขอ   

การอนุญาตและการให้บริการข้อมูลข่าวสารของส านักงานตามระเบียบนี้  โดยความเห็นชอบร่วมกันของ
ผู้ตรวจการแผ่นดิน 

(๒) ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับประเภทข้อมูลข่าวสารของส านักงานที่ไม่ต้องเปิดเผย 
(๓) ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเหน็เกีย่วกับประเภทข้อมลูข่าวสารของส านกังานที่ควรจัดเกบ็

ไว้ที่ส านักงาน  หรือส่งไปยังหอจดหมายเหตุแห่งชาติ  กรมศิลปากร  หรือหน่วยงานอื่นของรัฐที่ก าหนด  
ในกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 

(๔) ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับการเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารของส านักงาน 
กับหน่วยงานอื่นของรัฐหรือเอกชน 

(๕) ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นเกี่ยวกับการพิจารณาอนุญาตและการให้บริการข้อมูล
ข่าวสารของส านักงานตามระเบียบนี้ 

(๖) ให้ค าแนะน าหรือเสนอความเห็นในกรณีที่มีปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการด าเนินการ
ตามระเบียบนี้ 

(๗) ด าเนินงานอื่นใดตามที่ผู้ตรวจการแผ่นดินหรือเลขาธิการมอบหมาย 
ข้อ ๘ การประชุมของคณะกรรมการต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของ

กรรมการทั้งหมด  จึงจะเป็นองค์ประชุม 
ถ้าประธานกรรมการไม่อยู่ในที่ประชุมหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้  ให้กรรมการที่มาประชุม

เลือกกรรมการคนหนึ่งเพื่อท าหน้าที่ประธานในที่ประชุม 

้หนา   ๒๒

่เลม   ๑๓๘   ตอนที่   ๑    ก ราชกิจจานุเบกษา ๗   มกราคม   ๒๕๖๔



การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก  กรรมการคนหนึ่งให้มี เสียงหนึ่ง 
ในการลงคะแนน  ถ้าคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพ่ิมขึ้นอีกเสียงหนึ่งเป็นเสียงชี้ขาด 

เบี้ยประชุมกรรมการ  ให้เป็นไปตามระเบียบผู้ตรวจการแผ่นดินว่าด้วยการนั้น 

หมวด  ๒ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านกังาน 

 
 

ข้อ  ๙ ให้ส านักงานจัดให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  เพ่ือเป็นสถานที่ส าหรับ
ประชาชนสามารถใช้ในการค้นหาและศึกษาข้อมูลข่าวสารได้โดยสะดวกตามสมควร  สามารถเข้าตรวจดู
ได้อย่างกว้างขวางและมีประสิทธิภาพ  และจัดให้มีพนักงานประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน   
เพื่อควบคุม  ดูแล  ตรวจสอบ  ติดตาม  และประสานงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

ข้อ  ๑๐ ให้ส่วนงานภายในส านักงาน  จัดประเภทข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความรับผิดชอบส่งให้
ส านักบริหารกลาง  เพ่ือรวบรวมและจัดระบบข้อมูลนั้นไว้ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  ทั้งนี้  
ตามที่คณะกรรมการก าหนด 

ข้อ  ๑๑ ให้พนักงานประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  อ านวยความสะดวกใน 
การให้บริการข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  โดยจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารของส านักงานที่มีรายละเอียด 
เพียงพอส าหรับประชาชนสามารถค้นหาข้อมูลข่าวสารได้เอง  ซึ่งอาจจัดท าผ่านระบบดิจิทัลหรือระบบอื่นใด 
ที่มีความสะดวกในการสืบค้นและมีการควบคุมความปลอดภัยของระบบด้วย 

หมวด  ๓ 
การขอข้อมลูข่าวสารและการอนญุาต 

 
 

ข้อ  ๑๒ ผู้ใดประสงค์จะเข้าตรวจด ู ศึกษา  ค้นคว้า  หรือขอส าเนาข้อมูลข่าวสาร  ให้ยื่นค าขอ
ตามแบบฟอร์มที่คณะกรรมการก าหนด  หรือท าเป็นหนังสืออย่างน้อยต้องมีรายละเอียด  ดังต่อไปนี้   

(๑) ชื่อและที่อยู่ของผู้ขอข้อมูลข่าวสาร  พร้อมเอกสารแสดงตัวบุคคล 
(๒) รายละเอียดของข้อมูลข่าวสารที่ต้องการในลักษณะที่เข้าใจได้ตามสมควร 
(๓) เหตุผลที่ขอให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  หรือวัตถุประสงค์ในการน าไปใช้ 
(๔) ลายมือชื่อของผู้ขอ 
กรณีผู้ขอตามวรรคหนึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ  อาจท าเป็นหนังสือราชการ

หรือยื่นค าขอเป็นลายลักษณ์อักษรพร้อมทั้งแสดงเหตุผลและความจ าเป็นก็เพียงพอ 
การขอข้อมูลข่าวสารของส านักงานตามหมายเรียกพยานเอกสารหรือค าสั่งของศาล  ถือว่า  

เป็นการขอส าเนาข้อมูลข่าวสารตามระเบียบนี้ 
ข้อ  ๑๓ การขอข้อมูลข่าวสารของส านักงานตามหมายเรียกพยานเอกสารหรือค าสั่งของศาล  

ให้ส านักงานพิจารณาด าเนินการตามระเบียบนี้โดยไม่ชักช้า 

้หนา   ๒๓

่เลม   ๑๓๘   ตอนที่   ๑    ก ราชกิจจานุเบกษา ๗   มกราคม   ๒๕๖๔



ข้อ  ๑๔ เลขาธิการหรือรองเลขาธิการซึ่งเลขาธิการมอบหมาย  เป็นผู้มีอ านาจอนุญาต 
ให้ตรวจดู  ศึกษา  ค้นคว้า  หรือให้ท าส าเนาข้อมูลข่าวสารของส านักงานตามระเบียบนี้   ทั้งนี้    
อาจมอบหมายให้คณะกรรมการเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาด้วยก็ได้ 

การอนุญาตให้ส่งเอกสารตามหมายเรียกหรือค าสั่งของศาล  และการอนุญาตให้เปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารที่ได้มาจากการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน  
จะต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้ตรวจการแผ่นดินก่อน 

ในกรณีที่ ไม่อาจวินิจฉัยได้ว่าข้อมูลข่าวสารใดเป็นข้อมูลข่าวสารที่ เปิดเผยได้หรือไม่    
ให้เลขาธิการรายงานประธานผู้ตรวจการแผ่นดินเพ่ือวินิจฉัยชี้ขาด 

ข้อ  ๑๕ กรณีมีค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  ให้ส านักงานแจ้งค าสั่งพร้อมเหตุผลให้ผู้ยื่น  
ค าขอทราบภายในสามวันท าการนับแต่วันที่มีค าสั่ง  และแจ้งให้ทราบถึงสิทธิและก าหนดเวลา 
ในการอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสาร  
ของราชการด้วย 

ข้อ  ๑๖ การเข้าตรวจดู  การศึกษา  ค้นคว้า  การขอข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  หรื อ 
การขอส าเนาข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  และการอนุญาต  ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ
ก าหนดโดยความเห็นชอบร่วมกันของผู้ตรวจการแผ่นดิน 

ข้อมูลข่าวสารใดหากมีกฎหมาย  ระเบียบ  ประกาศ  ค าสั่ง  หรือมติคณะรัฐมนตรีก าหนด 
วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการขอข้อมูลข่าวสารและการอนุญาตไว้เป็นพิเศษ  ให้ปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ   
ประกาศ  ค าสั่ง  หรือมติคณะรัฐมนตรีดังกล่าวด้วย 

หมวด  ๔ 
การใหบ้ริการข้อมูลข่าวสาร 

 
 

ข้อ  ๑๗ ให้ส านักงานจัดให้มีสถานที่ส าหรับศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  เพ่ือให้บริการ 
ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  การติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  หรือให้ค าแนะน า 
ในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ  และเป็นศูนย์ประสานงานกับส่วนงานภายในส านักงาน  เพ่ือให้บริการ 
ข้อมูลข่าวสารของส านักงานส าหรับประชาชน 

ข้อ  ๑๘ ให้ส านักบริหารกลาง  ก ากับดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  เพ่ือด าเนินการ 
ให้มีบริการข้อมูลข่าวสารของส านักงานไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู  ศึกษาค้นคว้า  ตลอดจนเผยแพร่  ขาย  
จ าหน่ายจ่ายแจก  รวมทั้งจัดท าส าเนาข้อมูลข่าวสารด้วย 

้หนา   ๒๔

่เลม   ๑๓๘   ตอนที่   ๑    ก ราชกิจจานุเบกษา ๗   มกราคม   ๒๕๖๔



การบริหารข้อมูลข่าวสารของส านักงานนอกจากที่กล่าวในวรรคหนึ่ง  ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่คณะกรรมการก าหนดโดยความเห็นชอบร่วมกันของผู้ตรวจการแผ่นดิน 

ข้อ  ๑๙ ให้คณะกรรมการก าหนดอัตราของข้อมูลข่าวสารของส านักงานบางชนิดที่สามารถ
ขายหรือจ าหน่ายได้  และก าหนดค่าธรรมเนียมการให้บริการท าส าเนาหรือส าเนาที่มีการรับรอง 
ความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  โดยความเห็นชอบร่วมกันของผู้ตรวจการแผ่นดิน  และ
จัดท าเป็นประกาศตามความในระเบียบนี้ 

รายรับจากการขายหรือจ าหน่ายข้อมูลข่าวสารของส านักงานหรือค่าธรรมเนียม  ให้เป็นรายได้
ของส านักงาน 

ข้อ  ๒๐ ส านักงานจะอนุญาตให้ตรวจดูข้อมูลข่าวสารของส านักงานได้ในกรณีที่เป็นข้อมูล
ข่าวสารที่มีอยู่แล้วในสภาพที่พร้อมจะให้ได้  และส านักงานจะไม่อนุญาตในกรณีที่มีลักษณะ  ดังต่อไปนี้ 

(๑) การตรวจหรือขอข้อมูลนั้นเป็นไปเพื่อประโยชน์ทางการค้าส่วนตน  หรือเป็นการขอข้อมูล
ที่ไม่เป็นไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

(๒) เป็นข้อมูลข่าวสารที่กระทบต่อความมั่นคงของประเทศ  ประสิทธิภาพในการบังคับใช้
กฎหมาย  ความเห็นหรือค าแนะน าภายในหน่วยงานของรัฐ  หรือเป็นเรื่องที่ทางราชการยังไม่เปิดเผยและ  
มีการก าหนดชั้นความลับ 

(๓) เป็นข้อมูลข่าวสารที่กระทบถึงประโยชน์ได้เสียของผู้อื่น 
(๔) เป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล  หรือเป็นข้อมูลที่เปิดเผยแล้วอาจท าให้สามารถระบุตัวตน

หรือข้อมูลส่วนบุคคลได้ 
(๕) เป็นข้อมูลข่าวสารที่ได้มาเนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

ว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน  เว้นแต่เป็นการเปิดเผยข้อมูลเพ่ือปฏิบัติหน้าที่และอ านาจหรือตามกฎหมาย 
หรือตามค าสั่งศาล 

(๖) เป็นข้อมูลข่าวสารที่มีลักษณะต้องห้ามเปิดเผยตามกฎหมาย 
ข้อ  ๒๑ การเข้าค้นคว้าและอ้างอิงข้อมูลในเรื่องพิจารณาเสร็จของส านักงาน  ต้องกระท า

ภายในขอบเขตและภายใต้เงื่อนไข  ดังต่อไปนี้ 
(๑) เรื่องพิจารณาเสร็จของส านักงานและเอกสารอื่นที่เกี่ยวข้องต้องไม่เป็นเรื่องที่มีชั้นความลบั  

เว้นแต่มีสภาพเป็นเอกสารประวัติศาสตร์แล้ว 
(๒) การขอท าส าเนารายงานการประชุมที่ไม่มีการรับรองในเรื่องพิจารณาเสร็จของส านักงาน  

ไม่ว่าโดยวิธีการใด  ส านักงานจะไม่อนุญาต  เว้นแต่มีเหตุผลความจ าเป็นหรือได้รับอนุญาตจากเลขาธิการ  
โดยความเห็นชอบร่วมกันของผู้ตรวจการแผ่นดิน 

(๓) ในกรณีที่ส านักงานอนุญาตให้ค้นคว้าด้วยตนเองจากเครื่องคอมพิวเตอร์ของส านักงาน   
สื่อดิจิทัล  เอกสาร  หรือหนังสืออื่นใด  ต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนด   
โดยความเห็นชอบร่วมกันของผู้ตรวจการแผ่นดิน 

้หนา   ๒๕

่เลม   ๑๓๘   ตอนที่   ๑    ก ราชกิจจานุเบกษา ๗   มกราคม   ๒๕๖๔



(๔) ในกรณีที่ผู้ขอประสงค์ที่จะน าข้อมูลในเรื่องพิจารณาเสร็จของส านักงานไปใช้ในการด าเนินคดี  
ต้องมีหมายเรียกพยานเอกสารจากศาล 

ข้อ  ๒๒ ในกรณีที่มีค าขอส าเนาและส านักงานอนุญาตให้ท าส าเนาได้  ให้พนักงานประจ า 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  จัดท าส าเนาหรือส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสาร 
ที่มีผู้ยื่นค าขอภายในวันท าการนั้น  ถ้าไม่อาจด าเนินการภายในวันท าการนั้น  ให้แจ้งก าหนดวันและเวลา 
เพ่ือให้ผู้ยื่นค าขอมารับแต่ต้องไม่เกินสิบห้าวันท าการ  ในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นอาจขยายระยะเวลาออกไปได้ 
แต่ต้องไม่เกินสามสิบวันท าการ 

กรณีเอกสารมิได้อยู่ในความดแูลของศนูย์ขอ้มูลขา่วสารของส านกังาน  ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบ
ส านวนหรือพนักงานที่ดูแลรักษาเอกสารนั้นจัดท าส าเนาหรือส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสาร  
ภายในกรอบระยะเวลาตามวรรคหนึ่ง   

ข้อ  ๒๓ การจัดท าส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสาร  ให้พนักงานประจ า 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส านักงาน  เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบส านวนหรือพนักงานที่ดูแลรักษาเอกสารนั้น   
แล้วแต่กรณี  เป็นผู้รับรองโดยลงลายมือชื่อพร้อมทั้งชื่อตัว  ชื่อสกุล  และต าแหน่ง  ตลอดจนวันเดือนปี   
ให้ชัดเจน  เว้นแต่การจัดท าส าเนาส่งตามหมายเรียกของศาลให้เจ้าหนา้ที่ผู้รบัผิดชอบส านวนหรือพนักงาน 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเอกสารนั้น  เป็นผู้รับรองเอกสาร 

ในการจัดส่งส าเนาข้อมูลข่าวสารตามค าขอ  อาจด าเนินการส่งผ่านระบบดิจิทัล  หรือไปรษณีย์
ลงทะเบียนตอบรับก็ได้  ทั้งนี้   ส านักงานอาจเรียกเก็บค่าธรรมเนียมและค่าจัดส่งส าเนาเอกสาร 
ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการก าหนดโดยความเห็นชอบร่วมกันของผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 

ประกาศ  ณ  วนัที่  18  ธนัวาคม  พ.ศ.  ๒๕๖3 
พลเอก วิทวัส  รชตะนันทน์ 
ประธานผูต้รวจการแผ่นดิน 

้หนา   ๒๖

่เลม   ๑๓๘   ตอนที่   ๑    ก ราชกิจจานุเบกษา ๗   มกราคม   ๒๕๖๔


