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มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

การใหบริการและแลกเปลี่ยนสารสนเทศ 

เพื่อการจราจร – 
เลม 1 เกณฑวิธกีารรองขอและตอบกลับ 

1.  ขอบขาย 

มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ระบุกฎเกณฑตาง ๆ ในการติดตอรองขอและสงขอมูลกันระหวางผูรองขอและผู

ใหบริการสารสนเทศจราจร (เนนเฉพาะทางบก/ทางถนน) แบบสื่อสารสองทาง (two-way communication) 

กฎเกณฑการติดตอและสงขอมูลดังกลาวออกแบบขึ้นโดยตั้งอยูบนสมมติฐานวาเปนการสื่อสารกันผานเครือขาย

คอมพิวเตอร 

มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ไมรวมถึงขอกําหนดสําหรับ 

- การออกแบบและพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร 

- ภาษาที่ใชในการพัฒนาโปรแกรม 

- การออกแบบฐานขอมูลในระดับกายภาพ (physical design) 

- ระบบรักษาความปลอดภัยและการตรวจสอบสิทธิในการสื่อสารขอมูล 

2.  บทนิยาม 

2.1 เกณฑวิธีถายโอนขอความหลายมิติ  (Hypertext Transfer Protocol; HTTP) หมายถึง เกณฑวิธีรูปแบบหนึ่ง 

ซึ่งออกแบบโดยคณะทํางานเฉพาะกิจดานวิศวกรรมอินเทอรเน็ต (Internet Engineering Task Force; IETF) 

และสมาคมเวิลดไวดเว็บ (World Wide Web Consortium; W3C) ใชสําหรับติดตอสื่อสารสงขอมูลใน

เครือขายอินเทอรเน็ต 

2.2 การปฏิบัติการ (operation) หมายถึง การปฏิบัติการตามนิยามของทฤษฎีวาดวยแนวคิดเชิงวัตถุ (Object 

Orientation Concept) คือ การกระทําหรือฟงกชันที่อ็อบเจกต (object) สามารถทําการปรับเปล่ียนตัวเองหรือ

แสดงผลออกมาภายนอกได 

2.3 การอางอิงเชิงที่ตั้ง (location referencing) หมายถึง การระบุที่ตั้งหรือตําแหนงใด ๆ โดยการอางอิงจากที่ตั้ง

อางอิง (referenced location) ที่ไดมีการตกลงกันไวลวงหนา 
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2.4 เคาราง (schema) หมายถึง ภาพวาด แผนผัง หรือคําอธิบายเกี่ยวกับโครงสรางและเนื้อหาของขอมูลที่สนใจ 

หรือ เปนคําอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสรางและเนื้อหาของขอมูล 

2.5 เคารางเอ็กซเอ็มแอล (XML schema) หมายถึง คําอธิบายเกี่ยวกับโครงสรางของเอกสาร XML รวมทั้งใช

สําหรับตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร XML ทั้งโครงสรางและวิธีการเขียน คําอธิบายดังกลาวดู

รายละเอียดไดจาก [7,8] 

2.6 ชั้น  (class) หมายถึง แมแบบ (prototype) หรือพิมพเขียวเพื่อนําไปใชสําหรับสรางอ็อบเจกตโดยเปนการ

กําหนดคาลักษณะประจํา (attribute) และถายทอดการปฏิบัติการใหอ็อบเจกต 

2.7 คําอธิบายขอมูล (metadata) หมายถึง ขอมูลที่ใชอธิบายความหมายของขอมูลอื่น 

2.8 จํานวนเต็ม (integer) หมายถึง ตัวเลขจํานวนเต็ม โดยทั่วไปในมาตรฐานนี้หมายถึง ขอมูลชนิด “integer” ที่

กลาวถึงในขอเสนอแนะของสมาคมเวิลดไวดเว็บ [8] 

2.9 ทศนิยม (decimal) หมายถึง ตัวเลขทศนิยม โดยทั่วไปในมาตรฐานนี้หมายถึง ขอมูลชนิด “decimal” ที่

กลาวถึงในขอเสนอแนะของ สมาคมเวิลดไวดเว็บ [8] 

2.10 ที่ตั้ง (location) หมายถึง สถานที่หรือตําแหนงทางภูมิศาสตรที่สามารถระบุจําแนกได 

2.11 บริการ (service) หมายถึง การบริการซึ่งระบบคอมพิวเตอรหนึ่งมีใหกับระบบคอมพิวเตอรอ่ืน ๆ หรือผูที่สง

คํารองขอ 

2.12 แผนภาพชั้นยูเอ็มแอล (UML Class Diagram) หมายถึง แผนภาพรูปแบบหนึ่งของยูเอ็มแอล ซึ่งใชสําหรับ

อธิบายความสัมพันธของช้ันตาง ๆ ดูรายละเอียดไดจาก [3] 

2.13 แผนภาพลําดับยูเอ็มแอล (UML sequence diagram) หมายถึง แผนภาพรูปแบบหนึ่งของยูเอ็มแอล ซึ่งใช

สําหรับอธิบายลําดับขั้นตอนกระบวนการ ดูรายละเอียดไดจาก [3] 

2.14 ผูรองขอสารสนเทศ (information requestor) หมายถึง โปรแกรมหรือระบบคอมพิวเตอรซึ่งทําหนาที่ในการ

ติดตอสื่อสาร และประมวลผลคําสั่ง หรือการตอบโตใด ๆ ในลักษณะอัตโนมัติ  เพื่อการรองขอหรือ

สอบถามขอมูลตอผูใหบริการสารสนเทศ 

2.15 ผูใหบริการสารสนเทศ (information provider) หมายถึง โปรแกรมหรือระบบคอมพิวเตอรซึ่งทําหนาที่ใน

การติดตอสื่อสาร และประมวลผลคําสั่ง หรือการตอบโตใด ๆ ในลักษณะอัตโนมัติ เพื่อคอยใหบริการ

สารสนเทศแกผูรองขอสารสนเทศ 

2.16 ยูอารแอล (Uniform Resource Locator; URL) หมายถึง วิธีการระบุที่อยู (ในที่นี้คือท่ีอยูหรือที่ตั้งในเครือขาย

คอมพิวเตอร) เพื่อใหทราบวาจะสามารถไปดึงเอาทรัพยากร (ขอมูลหรือการบริการใด ๆ) ไดจากที่ไหน 
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2.17 ยูเอ็มแอล (Unified Modeling Language; UML) หมายถึง ภาษาสําหรับใชอธิบายแบบจําลองของสิ่งตาง ๆ 

เชน ระบบการทํางาน โครงสรางขอมูล โครงสรางหนวยงาน หรืออื่น ๆ ที่ตองการสื่อถึงหนวยยอยตาง ๆ 

ภายใตระบบใหญ และความเช่ือมโยงของหนวยยอยตาง ๆ เหลานั้น รายละเอียดเพิ่มเติม สามารถศึกษาได

จากขอกําหนดภาษายูเอ็มแอล (Unified Modeling Language Specification [3]) ซึ่งประกาศใชโดย

คณะทํางานเฉพาะกิจดานการบริหารจัดการอ็อบเจกต (Object Management Group; OMG) 

2.18 รถ (vehicle) หมายถึง ยานพาหนะทุกชนิดที่ใชในการขนสงทางบกซึ่งขับเคลื่อนดวยกําลังเครื่องยนต 

กําลังไฟฟาหรือพลังงานอ่ืน และหมายความรวมตลอดถึงรถพวงของรถนั้นดวย ทั้งนี้ยกเวนรถไฟและระบบ

ราง 

2.19 สายอักขระ (string) หมายถึง ตัวอักขระที่เขียนตอเนื่องกันตั้งแตสองตัวขึ้นไป โดยทั่วไปในมาตรฐานนี้

หมายถึง ขอมูลชนิด “string” ที่กลาวถึงใน [8] 

2.20 สารสนเทศจราจร (traffic information) หมายถึง สารสนเทศสภาพการจราจร เชน อัตราเร็วของรถบนถนน  

ปริมาณรถ อุบัติเหตุ การกอสราง ระดับความติดขัดของการจราจร หรือสารสนเทศอื่นซึ่งมีผลตอสภาพ

การจราจร เชน สภาพอากาศ หรือผิวถนน 

2.21 เอ็กซเอ็มแอล (eXtensible Markup Language; XML) หมายถึง ภาษาสําหรับสรางเอกสารที่จะใชบรรจุ

ขอมูลในการแลกเปล่ียนระหวางระบบ 

2.22  อ็อบเจกต หมายถึง ตัวตนของชั้น โดยแตละอ็อบเจกตจะมีขอมูลจําเพาะของตัวเอง 

3.  สัญนยิมในการเขียนชื่อ (Name convention) สําหรับชั้น การปฏิบัติการ และพารามิเตอร 

ขอกําหนดการเขียนชื่อชั้น การปฏิบัติการและพารามิเตอรที่ใชในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ 

3.1 ชื่อพารามิเตอรตาง ๆ เขียนเปนอักษรตัวพิมพใหญทั้งหมด เพื่อใหแตกตางจากคําภาษาอังกฤษทั่วไป เชน 

DATASOURCE, VERSION, NAME 

3.2 ชื่อการปฏิบัติการ (operation name) ใหขึ้นตนดวยอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพเล็ก สวนตัวอักษรแรกของคาํที่

ตามมาจะขึ้นตนดวยตัวพิมพใหญและใหเขียนติดกันทั้งหมดโดยไมเวนวรรค ที่ทายของชื่อการปฏบิตักิารให

ตามดวยวงเล็บ เชน getCapabilities() 

3.3 ชื่อชั้น ใหใชอักษรภาษาอังกฤษและขึ้นตนดวยตัวพิมพใหญ และหากประกอบจากคํามากกวา 1 คํา ใหเขียน

ติดกันทั้งหมดโดยไมเวนวรรค และใหขึ้นตนตัวอักษรแรกของแตละคําดวยอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพใหญ 

เชน CapabilityInfo DataSource GetCapParam 
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3.4 ชื่อลักษณะประจํา ใหใชอักษรภาษาอังกฤษ เขียนขึ้นตนตัวอักษรแรกดวยตัวพิมพเล็กเสมอ และหาก

ประกอบจากคํามากกวา 1 คํา จะเขียนตอเนื่องกันโดยไมเวนวรรค และใหขึ้นตนตัวอักษรแรกของแตละคํา

ดวยอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพใหญ เชน name title dataSchema requestSchema 

4.  โครงสรางของมาตรฐาน และการปฏิบัติการ 

สวนประกอบหลัก ในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้กลาวถึงการปฏิบัติการ 2 ประเด็นหลัก คือ 

1)  ปฏิบัติการในการสอบถามความสามารถในการใหบริการ (getCapabilities()) และ  

2)  ปฏิบัติการในการรองขอและใหบริการสารสนเทศจราจร (getTrafficInfo()) 

ในแตละปฏิบัติการจะมีการกลาวถึงพารามิเตอรและเนื้อหาของขอมูลที่สงเพื่อสื่อสารระหวางผูใหบริการ

สารสนเทศ  และผูรองขอสารสนเทศ ดังแสดงในรูปที่ 1 

 
รูปที่ 1 แผนภาพลําดับยูเอ็มแอลขององคประกอบหลักของ Protocol 

กระบวนการในแผนภาพลําดับยูเอ็มแอลท่ีปรากฏในรูปที่ 1 อธิบายไดดังนี้ 

ก) เริ่มจากผูรองขอสารสนเทศสงคําสั่ง getCapabilities() ไปยังผูใหบริการสารสนเทศ 

ข) ผูใหบริการสารสนเทศตอบกลับขอมูลมาเปนกลุมพารามิเตอรชื่อ CapabilityInfo ซึ่งบรรจุขอมูลความสามารถ

และคุณลักษณะของขอมูลที่ใหบริการ 

ค) เมื่อผูรองขอสารสนเทศทราบรายการและรายละเอียดของขอมูลเบื้องตนแลว หากสนใจขอมูลรายการเปนพิเศษ

สามารถเรียกดูคําอธิบายขอมูลที่เรียกวา DataSchema ได  ซึ่งเปนกลุมขอมูลสวนที่บรรจุรายละเอียดและ

คุณสมบัติตาง ๆ ของขอมูลจราจรสําหรับรายการนั้น ๆ 

 
1: getCapabilities() 
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ง) หากผูรองขอสารสนเทศตองการทราบรายละเอียดพารามิเตอรและระดับความสามารถในการใหบริการสืบคน

ขอมูลสําหรับขอมูลจราจรแตละรายการก็สามารถสงคําสั่งสอบถามมาได และจะไดรับ RequestSchema 

กลับไปเพื่อทําความเขาใจกอน 

จ) เมื่อผูรองขอสารสนเทศทราบถึงรายละเอียดตาง ๆ ในการใหบริการแลว ก็จะทําการสงคําสั่ง getTrafficInfo()

เพื่อรองขอขอมูลตามที่แจงไวใน CapabilityInfo 

ฉ) ผูใหบริการสารสนเทศสงขอมูลกลับไปใหผูรองขอสารสนเทศตามขอกําหนดหรือเงื่อนไขที่ไดรับ 

สําหรับรายละเอียดการปฏิบัติการและพารามิเตอรตาง ๆ ไดอธิบายรายละเอียดในขอถัดไป 

5.  ปฏิบัติการสอบถามความสามารถในการใหบริการ 

5.1 กลาวนํา 

กอนที่จะทําการเชื่อมตอและดึงขอมูล ตองมีกระบวนการที่ควรจะตองดําเนินการกอนคือ การรองขอเพื่อ

สอบถามความสามารถในการใหบริการ (Get Capabilities Request) กระบวนการนี้เปนกระบวนการเริ่มแรก

เพื่อใหผูรองขอสารสนเทศสามารถสอบถามรายละเอียดการใหบริการตาง ๆ จากผูใหบริการ เชน รายการ

ขอมูลที่มีใหบริการ คําอธิบายขอมูลของขอมูลแตละรายการ (หรือกลุม) รายละเอียดเกี่ยวกับแหลงหรือ

เจาของขอมูล พารามิเตอรที่ใชสําหรับสืบคนขอมูล ตลอดจนโครงสรางและความหมายของขอมูลที่จะตอบ

กลับเม่ือไดรับการรองขอ 

เมื่อผานขั้นตอนการสอบถามความสามารถดังกลาวแลวผูรองขอสารสนเทศจะมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

บริการและเนื้อหาขอมูลอยางเพียงพอตอการรองขอและรับขอมูลไปใชไดอยางถูกตองและเกิดประโยชน

สูงสุด 

ในรูปที่ 2 แสดงช้ันตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับปฏิบัติการในการสอบถามความสามารถในการใหบริการ โดยชั้น 

CapabilityRequest เปนชั้นตัวแทนของการปฏิบัติการสอบถามความสามารถในการใหบริการ สวนชั้น 

DataConcept เปนชั้นหลักที่มีหนาที่ถายทอดคุณลักษณะตาง ๆ ไปสูชั้นลูกอีก 2 ชั้นคือ CapabilityInfo และ 

DataSource รายละเอียดของแตละชั้นมีการอธิบายอยูในขอ 5.2 เปนตนไป 
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รูปที่ 2 ชั้นที่เกี่ยวของกับปฏิบตัิการในการสอบถามความสามารถในการใหบริการ 

5.2 ลักษณะประจําของพารามิเตอร GetCapParam ของการปฏิบัติการสอบถามความสามารถในการใหบริการ 

(CapabilityRequest) 

จากในรูปที่ 2 GetCapParam ถือเปนพารามิเตอรหนึ่งของการปฏิบัติการ getCapabilities() และยังเปนชั้น

ชั้นหนึ่งดวย สําหรับรายละเอียดของลักษณะประจําของ GetCapParam แสดงอยูในตารางที่ 1 

                ตารางที่ 1 ลกัษณะประจําของปฏิบัตกิารในการสอบถามความสามารถในการใหบริการ 

ชื่อพารามิเตอร: ชนิดขอมูล การบังคับใช ชื่อเต็ม / คําอธิบาย 

VERSION : String บังคับ Version / ตัวเลขหรือตัวอักษรแสดงรุนของ GetCapabilities ที่

ใหบริการ 

SERVICE : String บังคับ Service / ชื่อของบริการที่รองขอ ในที่นี้คือ “WTS” (Web Traffic 

Information Service) 

REQUEST : String บังคับ Request / ชื่อชนิดการรองขอ ในที่นี้คือ “GetCapabilities” 

FORMAT: String ไมบังคับ Format / รูปแบบการตอบกลับของคําอธิบายบริการ 

 

 



มอก. 2604 เลม 1-2557 

-7- 

VERSION 

เมื่อมีการปรับปรุงการปฏิบัติการสอบถามความสามารถในการใหบริการ ตองมีการระบุหมายเลขรุนกํากับ

ดวยทุกครั้ง เพื่อชวยใหผูรองขอและผูใหบริการสารสนเทศสามารถตกลงและเขาใจรุนของมาตรฐานที่

ตรงกัน หมายเลขรุน ควรประกอบดวยจํานวนเต็มบวกจํานวน 3 ตัว คั่นดวยมหัพภาค (.)โดยเขียนใน

รูปแบบ "X.Y.Z" จํานวนเต็ม Y และ Z ไมควรมากกวา 99 ทั้งนี้รุนปจจุบันที่กําหนดในมาตรฐาน

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้คือ 1.0.0  การเปลี่ยนแปลงตัวเลขแตละตัวควรยึดหลักความหมายดังนี้ 

สวนที่ 1 (X)  หมายถึง  จะถูกเปลี่ยนแปลงกรณีมีการปรับปรุงความสามารถของการปฏิบัติการฯ มาก

ที่สุด โดยเปนความสามารถหลัก ๆ เชน แนวคิดหลักหรือกระบวนการของ

ปฏิบัติการฯ การปรับปรุงนี้อาจจะไมรองรับหรือทํางานสอดคลองกับปฏิบัติการฯ 

รุนกอนหนาก็ได 

สวนที่ 2 (Y)  หมายถึง  จะถูกเปลี่ยนแปลงกรณีมีการปรับปรุงความสามารถตาง ๆ ใหมากขึ้น เชน 

รองรับรูปแบบการรองขอขอมูลที่มากขึ้น สามารถตรวจสอบความผิดพลาดตางๆ 

ไดดีขึ้น แตการปรับปรุงใด ๆ ที่เพิ่มขึ้นมาจะตองทํางานเขากันไดกับรุนกอนหนา

ดวย 

สวนที่ 3 (Z) หมายถึง  จะถูกเปล่ียนแปลงกรณีมีการปรับปรุงความผิดพลาดในรายละเอียด เพื่อใหการ

ปฏิบัติการฯ สามารถใหบริการไดผลดียิ่งขึ้น การปรับปรุงใด ๆ ที่เพิ่มขึ้นมา

จะตองทํางานเขากันไดกับรุนกอนหนาดวย 

ทั้งนี้ตัวเลขดังกลาวอาจเวนหรือละบางตัวก็ได (เชนจากเลข 1 แลว กระโดดไปใชเลข 5 เปนตน) และเลข

บางตัวอาจสงวนไวใชสําหรับรุนที่อยูในระยะทดสอบ ทั้งผูใหบริการและผูรองขอไมจําเปนตองรองรับทุก

รุนที่เคยประกาศใช แตอยางนอยผูใหบริการควรสนับสนุนมากกวา 1 รุน 

SERVICE 

เพื่อใหผูใหบริการสามารถทราบไดวาผูรองขอบริการตองการบริการใด ควรมีการระบุชื่อของบริการ 

(SERVICE) ดวย โดยในที่นี้ในตารางที่ 1 ใชชื่อเปน Web Traffic Information Service (WTS) มีความหมาย

คือ เปนบริการประเภทเว็บเซอรวิส แตไดรับการออกแบบในรายละเอียดสําหรับนํามาใชในขอบเขตการ

เผยแพรสารสนเทศการจราจร 

REQUEST 

ควรมีการระบุชื่อชนิดการรองขอดวยทุกครั้ง ในที่นี้มีคาเปน “GetCapabilities” ซึ่งหมายถึงผูใชบริการ

ตองการสอบถามขอมูลความสามารถในการใหบริการ REQUEST ดังกลาววามีบริการใดบาง เชน ใหสืบคน

ขอมูล ใหบริการสืบคนคําอธิบายขอมูล ใหการประมวลผล 
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ในอนาคตอาจจะมีบริการอื่น ๆ เพิ่มเติมใหทําการรองขอได โดยผูใหบริการตองไปปรับแกเพิ่มในขอมูลที่

จะตอบกลับจากกระบวนการ getCapabilities() ดวย เพื่อใหผูรองขอทราบไดวามีบริการใดเพิ่มเติมเขามา

บาง  สําหรับการบริการขั้นต่ําที่มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้กําหนดใหมีคือ  getTrafficInfo() 

FORMAT 

รูปแบบของขอมูลความสามารถในการใหบริการ รูปแบบโดยปริยายคือเอ็กซเอ็มแอล (ตอบกลับในรูปแบบ 

XML) 

5.3 การตอบกลับขอมูลความสามารถในการใหบริการ (Capability) 

ชั้น CapabilityInfo เปนชั้นที่ใชอธิบายโครงสรางขอมูลซึ่งแจงถึงความสามารถในการใหบริการ โดยใน 

CapabilityInfo สามารถประกอบดวยหลาย DataSource และในแตละ DataSource เองก็ประกอบดวย

สวนยอย ๆ อีกขั้นหนึ่ง ซ่ึงจะไดอธิบายตามลําดับดังนี้ 

ชั้น CapabilityInfo ประกอบดวยลักษณะประจําดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ลกัษณะประจําของ CapabilityInfo 

ชื่อพารามิเตอร: ชนิดขอมูล การบังคับใช ชื่อเต็ม / คําอธิบาย 

NAME: String บังคับ Name / ชื่อการใหบริการ 

TITLE: String บังคับ Title / หัวเรื่องการใหบริการ 

DESCRIPTION: String ไมบังคับ Description / คําอธิบายหรือบรรยาย 

KEYWORDLIST: String ไมบังคับ Keyword List / คําสําคัญสําหรับสืบคน 

REVISION: String บังคับ Revision /  รุนลําดับการปรับปรุงขอมูล 

RESPONSIBLEPARTY: String บังคับ Responsibility Party / หนวยงานที่รับผิดชอบใหบริการ 

DATASOURCE: DataSource บังคับ Data Source /  รายละเอียดขอมูลที่ใหบริการ 
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NAME และ TITLE 

NAME คือ ชื่อที่ใชสําหรับอางอิงถึงบริการนั้น ๆ (ในที่นี้คือบริการเผยแพรสารสนเทศการจราจร) ชื่อ

ดังกลาวควรประกอบดวยตัวอักษรที่ไมใชอักขระพิ เศษและไมมีการเวนวรรค เชน “ThaiTIC” 

“ThaiDataCenter” 

NAME ใชสําหรับอางอิงระหวางโปรแกรมคอมพิวเตอร หรือระหวางเครื่องกับเครื่อง ในการแลกเปลี่ยน

หรือรองขอขอมูล 

ในขณะที่  TITLE เปนหัวเรื่องบริการเผยแพรสารสนเทศการจราจรที่สื่อความหมายสําหรับมนุษย 

ตัวอยางเชน อาจกําหนด TITLE เปน “Urban Road Traffic Information” และกําหนด NAME เปน “URTI” 

DESCRIPTION 

เนื้อความอธิบายหรือบรรยายรายละเอียดของความสามารถในการใหบริการ ในสวนนี้สามารถเขียนบรรยาย

ความสามารถในการใหบริการเพื่อใหมนุษยสามารถอานทําความเขาใจได  เพื่อประกอบการพิจารณากอน

ดําเนินการแบบอัตโนมัติ 

KEYWORDLIST 

คําสําคัญสําหรับการสืบคน ประกอบดวยกลุมคําสําคัญ คั่นดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) ในที่นี้เปนคําสําคัญ

สําหรับใชในการปฏิบัติการสอบถามความสามารถในการใหบริการ 

REVISION 

รุนลําดับการปรับปรุง เพ่ือใชบอกลําดับรุนของการปรับปรุงความสามารถในการใหบริการ เชน ในรุนใหม

ที่เกิดขึ้นอาจมีการเพิ่มแหลงขอมูล การปรับเปล่ียนการรับพารามิเตอรที่เปนเงื่อนไขในการสืบคน หรือการ

ปรับปรุงความสามารถในการใหบริการ 

REVISION ควรประกอบดวยจํานวนเต็มบวกจํานวน 3 ตัว คั่นดวยมหัพภาค โดยเขียนในรูปแบบ "X.Y.Z" 

จํานวนเต็ม Y และ Z ไมควรมากกวา 99 โดยการเปล่ียนแปลงตัวเลขในแตละหลักมีความหมายดังนี้ 

หลักที่ 3 (Z) หมายถึง จะถูกเปลี่ยนแปลงกรณีมีการปรับปรุงในลักษณะที่มีความสามารถในการ

ใหบริการที่สูงขึ้นและไมมีการปรับลดความสามารถใดออกไป เชน เพิ่ม

แหลงขอมูลดิบ รองรับเงื่อนไขการรองขอขอมูลที่มากขึ้น ปรับความเร็วหรือแก

ขอบกพรองของโปรแกรม   

การปรับปรุงในระดับนี้จะไมกระทบกับฝงผูรองขอสารสนเทศ หรืออาจกลาวไดวาโปรแกรมคอมพิวเตอรที่

ฝงผูรองขอสารสนเทศพัฒนาขึ้นจะยังสามารถทํางานรองขอและรับขอมูลไดตามปกติโดยไมตองมีการ

ปรับแกใด ๆ 
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หลักที่ 2 (Y)  หมายถึง  จะถูกเปล่ียนแปลงกรณีมีการปรับปรุงในระดับที่สงผลใหฝงผูรองขอสารสนเทศ 

ตองปรับแกโปรแกรมคอมพิวเตอรของตนจึงจะสามารถรองขอและรับขอมูลได

ตามปกติ เชน กรณีมีการปรับลดแหลงขอมูลบางแหลงออก มีการปรับแก

พารามิเตอรหรือความหมายของพารามิเตอรที่ใชรองขอขอมูล หรือปรับเปลี่ยน

โครงสรางและ/หรือเนื้อหาของขอมูลที่ใหบริการ (ในกรณีที่มีการปรับเปลี่ยน

โครงสรางและ/หรือเนื้อหาของขอมูลที่ใหบริการผูใหบริการ ตองปรับคาของ

พารามิเตอร REVISION ที่อยูใน DATASOURCE ดวย) 

หลักที่ 1 (X)  หมายถึง  จะถูกเปลี่ยนแปลงกรณีมีการปรับปรุงความสามารถมากที่สุด โดยเปนการ

ปรับปรุงความสามารถหลัก ๆ ของบริการ หรือโครงสรางของ CapabilityInfo ซึ่ง

อาจไมรองรับหรือสอดคลองกับ REVISION รุนกอนหนา 

RESPONSIBLEPARTY 

ชื่อหนวยงาน ฝาย แผนกที่รับผิดชอบบริการ และอาจรวมถึงขอมูลการติดตอประสานงาน เพื่อใชสําหรับ

กรณีตองการติดตอหรือสอบถามแบบออฟไลน 

DATASOURCE 

สวนอธิบายแหลงขอมูลดิบที่นํามาใชตอยอดเปนบริการขอมูลตามมาตรฐาน  โดยใน CapabilityInfo 1 ชั้น

สามารถประกอบดวย DataSource ไดมากกวา 1 ชั้น และใน DataSource เองยังประกอบดวยสวนยอยอีก

หลายสวน ทั้งนี้ผูใหบริการควรมีการเขียนอธิบายแหลงขอมูลที่นํามาใชไวใน DataSource โดยควรมี

รายละเอียดอยางนอยตามโครงสรางที่กําหนดในขอ 5.4 

5.4 โครงสรางและเนื้อหาของ DATASOURCE 

DATASOURCE เปนหมวดของขอมูลซึ่งทําหนาที่บรรจุรายการและรายละเอียดของขอมูลที่ใหบริการ 

บรรจุพารามิเตอรที่จะใชสําหรับเปนเงื่อนไขในการสืบคนขอมูลแตละชุด ตลอดจนบรรจุคําอธิบาย

โครงสรางขอมูลที่จะตอบกลับเมื่อไดรับคําสั่งรองขอลักษณะประจําของ DATASOURCE แสดงอยูใน

ตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ลกัษณะประจําของ DATASOURCE 

ชื่อพารามิเตอร: ชนิดขอมูล การบังคับใช ชื่อเต็ม / คําอธิบาย 

NAME: String บังคับ Name / ชื่อชุดขอมูล 

TITLE: String บังคับ Title / หัวเรื่องขอมูล 

DESCRIPTION: String ไมบังคับ DESCRIPTION / คําอธิบายเกี่ยวกับชุดขอมูล 

KEYWORDLIST: String ไมบังคับ Keyword List / คําสําคัญสําหรับการสืบคน 

DATASCHEMA: DataSchema บังคับ Data Schema / Schema  ซึ่งระบุโครงสรางของชุดขอมูล 

REVISION: String บังคับ Revision / รหัสกํากับรุนของชุดขอมูลที่ใหบริการ 

REQUESTSCHEMA: 

RequestSchema 

บังคับ Request Schema / Schema ซึ่งอธิบายถึงพารามิเตอรตาง 

ๆ สําหรับการสงคําสั่งรองขอขอมูล 

RESPONSIBLEPARTY บังคับ Responsible party / ชื่อหนวยงานหรือผูดูแลรับผิดชอบ

ขอมูลในแตละ Data Source 

METADATA: Metadata ไมบังคับ Metadata / คําอธิบายขอมูล ซึ่งใชอธิบายที่มา 

คุณลักษณะ กรรมวิธีการประมวลผล เกี่ยวกับชุดขอมูล 

NAME และ TITLE 

NAME คือชื่อชุดขอมูลซึ่งใชสําหรับอางอิงระหวางเครื่องกับเครื่อง ในการแลกเปล่ียนหรือรองขอ ในขณะที่ 

TITLE เปนชื่อชุดขอมูลที่ส่ือความหมายสําหรับมนุษย ตัวอยางเชน อาจกําหนด TITLE เปน “Urban Road 

Traffic Information” และกําหนด NAME เปน “URTI” 

DESCRIPTION 

เนื้อความคําอธิบายเกี่ยวกับชุดขอมูลโดยสังเขป เพื่อการประเมินเบื้องตนโดยผูรับบริการสารสนเทศ 

(มนุษย) 

KEYWORDLIST 

คําสําคัญสําหรับการสืบคน ประกอบดวยกลุมคําสําคญั คั่นดวยเครื่องหมายจุลภาค (,) ในที่นี้คือกลุมคํา

สําคัญสําหรับ DATASOURCE 

DATASCHEMA 

บรรจุยูอารแอล ซึ่งระบุที่อยูของคําอธิบายโครงสรางขอมูลของขอมูลที่จะตอบกลับเมื่อไดรับคํารองขอ ทั้งนี้

เพื่อใหผูใชสามารถเรียกดูเพื่อทําความเขาใจโครงสรางขอมูลกอนลวงหนาเพ่ือใหสามารถนําไปประมวลผล

ไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

คําอธิบายโครงสรางขอมูลอาจจัดทําในรูปของเคารางเอ็กซเอ็มแอล โดยสําหรับตัวอยางของเคารางขอมูล 

DATASCHEMA สามารถดูไดจากภาคผนวก ก. 
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REVISION 

รหัสกํากับรุนของชุดขอมูลที่ใหบริการเพื่อใชสําหรับอางอิงในการรองขอ คาของ REVISION อาจเปน

ตัวเลขหรือตัวอักษร หรือทั้งสองอยางผสมกันก็ได โดยจุดประสงคเพื่อใชกํากับหรือตรวจสอบวามีการ

เปล่ียนแปลงเกิดขึ้นกับ DATASOURCE แตละชุดที่ใหบริการหรือไม ทั้งนี้เมื่อมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นกับ 

DATASOURCE ใด ๆ  ผูใหบริการสารสนเทศจะตองทําการปรับเปลี่ยนคา REVISION ภายใต 

DATASOURCE  นั้นดวย  โดยใหเปล่ียนในลักษณะที่สื่อวามีความใหมกวา REVISION ที่เปนอยูเดิมกอน

เปล่ียนแปลง เชน กําหนดคา REVISION เปนตัวเลข แลวใชวิธีเพิ่มคาตัวเลขขึ้นทุกครั้งที่มีการเปล่ียนแปลง 

REQUESTSCHEMA 

บรรจุยูอารแอลซ่ึงระบุที่อยูของคําอธิบายโครงสราง (รูปแบบ) การกําหนดเงื่อนไขในการรองขอขอมูล เชน 

กําหนดวารองรับเงื่อนไขในการสืบคนเฉพาะ 3 พารามิเตอร (ตัวแปร) คือ รองรับการสืบคนจากชื่อ จากคา

พิกัด จากประเภทของเหตุการณ เปนตน นอกจาก REQUESTSCHEMA  จะกําหนดรายชื่อของตัวแปรแลว

ยังสามารถกําหนดชนิดขอมูลของตัวแปรแตละตัว ชวงคาของตัวแปรที่ยอมรับได คําอธิบายประกอบ รวม

ไปถึงรายละเอียดอื่นใดที่เปนประโยชน  ทั้งนี้เพื่อใหผูที่รองขอขอมูลสามารถเขาใจไดมากที่สุดถึงตัวแปร

และเงื่อนไขในการเชื่อมตอเพื่อดึงขอมูลท่ีตรงตามความตองการของตน 

นอกจากนี้ขอมูลแตละชุดไมจําเปนตองมีเงื่อนไขสําหรับรองรับการสืบคนขอมูลเหมือนกัน โดยผูที่จะ

พัฒนาระบบใหบริการสารสนเทศควรมีการอธิบายความหมายของพารามิเตอรแตละตัวและคาที่เหมาะสม 

เพื่อใหผูรองขอเรียกดูและทราบไดวาจะตองพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรและจัดสงชุดของพารามิเตอร

สําหรับกําหนดเงื่อนไขการรองขอขอมูลอยางไรใหมีโครงสรางถูกตองตามที่ผูใหบริการกําหนด 

คําอธิบายโครงสรางของ REQUESTSCHEMA อาจจัดทําในรูปของเคารางเอ็กซเอ็มแอลหรือคูของกุญแจ

กับคา โดยตัวอยางของทั้งสองกรณีแสดงอยูในภาคผนวก ข. และภาคผนวก ค. 

RESPONSIBLEPARTY 

ทุกครั้งที่มีการเผยแพรชุดขอมูล ควรมีการระบุรายละเอียดเกี่ยวกับหนวยงานผูรับผิดชอบขอมูลดวย โดยคํา

วา “รับผิดชอบ” ในที่นี้อาจเปนไดทั้ง ผูจัดทํา ผูเผยแพร ผูขาย นายหนา หรือเจาของลิขสิทธ์ิ  

RESPONSIBLEPARTY นั้นประกอบดวยสวนยอย ๆ หลายสวน ทั้งนี้แนะนําใหจัดโครงสรางตาม       

มอก.  19115 [8] ในหมวด CI_ResponsibilityParty 

โครงสรางของ CI_ResponsibilityParty (ตัดบางสวนมาจาก มอก.  19115) แสดงอยูในรูปที่ 3 ในลักษณะ

ของแผนภาพชั้นยูเอ็มแอล (UML Class Diagram) ทั้งนี้ผูจัดทําขอมูล RESPONSIBLEPARTY อาจไม

จําเปนตองจัดทําทุกรายการตามที่ปรากฏในรูปที่ 3  แตควรจัดทําใหสมบูรณที่สุด เพื่อประโยชนของผูนํา

ขอมูลไปใชงานและการอางอิง (อยางนอยควรประกอบดวย ชื่อหนวยงาน ฝาย และแผนก ที่รับผิดชอบ)   
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METADATA 

มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้สนับสนุนใหมีการสรางคําอธิบายขอมูล กํากับชุดขอมูลไวดวย ทั้งนี้เพื่อ

บงบอกใหผูรองขอสารสนเทศสามารถทราบถึงคุณลักษณะตาง ๆ ของชุดขอมูล เพื่อใชประกอบการ

พิจารณานําไปประยุกตใช 

ในบางครั้งผูใหบริการสารสนเทศไมไดเปนผูจัดทําหรือรับผิดชอบผลิตขอมูลโดยตรง เพียงแตเปนผูนํา

ขอมูลจากผูรับผิดชอบมาพัฒนาเปนระบบใหบริการอัตโนมัติหรือพัฒนาเปนบริการตอยอดอีกตอหนึ่ง  ใน

กรณีดังกลาว รายการที่ประกอบกันขึ้นเปนคําอธิบายขอมูลนั้น อนุญาตใหผูพัฒนาออกแบบไดตามความ

เหมาะสม (เทาท่ีจะทราบหรือรวบรวมได) โดยมุงใหผูนําไปใช (ในที่นี้หมายถึงผูรองขอสารสนเทศ) เกิด

ความเขาใจตัวขอมูลเปนสําคัญ  ตัวอยางรายการคําอธิบายมีดังนี้ 

- ประเภทและคุณสมบัติของตัวรับรูที่ใชในการเก็บหรือตรวจจับขอมูล 

- พื้นที่ที่ครอบคลุม โดยอาจระบุดวยขอบเขตการปกครอง ประเภทถนน 

- รูปแบบ (format) และคุณสมบัติ ขอมูลที่จัดเก็บ จัดสง เชน รูปแบบไฟล (file format) ความละเอียด 

ความถ่ีการบันทึก หรือการบีบอัดขอมูล 

- ลักษณะการประมวลผลขอมูล เชน ขั้นตอน กรรมวิธีและวิธีการประมวลผล เครื่องมือที่ใชตลอดจนการ

ตรวจสอบความถูกตอง 

- การระบุถึงคุณภาพของขอมูล เชน ระดับความถูกตองของขอมูล ความนาเชื่อถือ ระดับความสามารถ

หรือความเปนไปไดที่จะใหบริการไดอยางตอเนื่อง 

ตัวอยางรายการคําอธิบายขอมูลเพิ่มเติมสามารถศึกษาไดจากขอแนะนําดานการเฝาสังเกตการจราจร (Traffic 

Monitoring Guide [4]) 
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รูปที่ 3 โครงสรางของ CI_ResponsibilityParty จาก มอก. 19115 

6.  การปฏิบัติการในการรองขอและใหบริการสารสนเทศจราจร 

6.1 กลาวนํา 

หากผูรองขอสารสนเทศจราจรยังไมทราบรายละเอียดและคุณสมบัติของสารสนเทศที่กําลังจะรองขอ ควร

เริ่มตนโดยการเรียกดูความสามารถในการใหบริการและรายละเอียดคุณสมบัติชุดขอมูลตาง ๆ ดวย 

REQUEST ที่กําหนดคาเปน “GetCapabilities” กอน (รายละเอียดอยูในขอ 5.) 

เมื่อผูรองขอสารสนเทศจราจรพิจารณาแลววาคณุสมบัติของชุดขอมูลที่มีใหบรกิารนั้นตรงกับความตองการ

เบื้องตน จึงทําการเชื่อมตอระบบและรองขอสารสนเทศจราจรตอไป 
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6.2 การรองขอบริการสารสนเทศจราจร 

มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้กําหนดใหผูใหบริการสารสนเทศทําการพัฒนาบริการสําหรับรองรับการ

รองขอดังกลาว ซ่ึงบริการนี้เรียกวา การปฏิบัติการรองขอบริการสารสนเทศจราจร  (getTrafficInfo()) การ

ปฏิบัติการดังกลาวควรมีความสามารถขั้นต่ําดังแสดงในรูปที่ 4 และรายการขอมูลสําหรับติดตอสื่อสาร

รับสงขอมูลอยางนอยตามตารางท่ี 4 

 

รูปที่ 4 ชั้นที่เกี่ยวของกับปฏิบตัิการในการรองขอและใหบรกิารสารสนเทศจราจร 

ในรูปที่ 4 แสดงชั้น 4 ชั้น คือ (1) TrafficRequest (2) PreambleParam (3) GetTrafficParam และ (4) 

ErrorMessage  โดย TrafficRequest  บรรจุการปฏิบัติการที่ชื่อ getTrafficInfo() ซึ่งทําหนาที่ตอบรับการรอง

ขอขอมูล 

ชั้น PreambleParam บรรจุลักษณะประจําเบื้องตนที่ใชสําหรับสงไปยังผูใหบริการเพื่อใหทราบถึง

คุณลักษณะเบื้องตนของการปฏิบัติการ นอกจากนี้ PreambleParam ยังมีลักษณะประจําชื่อ criteria ซึ่งมีชนิด

ขอมูลเปน GetTrafficParam 

ชั้น GetTrafficParam เปนชั้นซึ่งทําหนาที่นิยามหรือแสดงลักษณะประจําที่ประกอบเปนชุดพารามิเตอร

สําหรับกําหนดเงื่อนไขในการรองขอขอมูล จากรูปที่ 4 จะเห็นวาชั้น GetTrafficParam เปนชั้นวาง ๆ ยังมิได

กําหนดลักษณะประจําเอาไวเนื่องจากมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้กําหนดใหผูพัฒนาการใหบริการ

ทําหนาที่กําหนดพารามิเตอรตาง ๆ ดวยตนเอง  อยางไรก็ตามการกําหนดพารามิเตอรตาง ๆ ตองสอดคลอง

กับคําอธิบายโครงสราง (รูปแบบ) การกําหนดเงื่อนไขในการรองขอขอมูลที่ประกาศไวตามนิยามของ 

RequestSchema (ดูขอ 5.4) สําหรับความหมายของพารามิเตอรตาง ๆ ของชั้น PreambleParam อธิบายไวใน

ตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4 พารามิเตอรสําหรับการรองขอบริการสารสนเทศจราจร 

ชื่อพารามิเตอร : ชนิดขอมูล การบังคับใช ชื่อเต็ม / คําอธิบาย 

VERSION : String บังคับ Version / ตัวเลขหรือตัวอักษรแสดงรุนของ GetTrafficInfo ที่

ใหบริการ 

SERVICE : String บังคับ Service / ชื่อบริการที่ตองการเรียกใช ในที่นี้มีคาเปน “WTS” 

NAME : String บังคับ Name / ชื่อชุดขอมูล 

REQUEST : String บังคับ Request / ชื่อชนิดการรองขอ ในที่นี้มีคาเปน “GetTrafficInfo” 

LOCVERSION : String บังคับ Location version / รุนของตําแหนงอางอิง 

REVISION : String บังคับ Revision / รุนของชุดขอมูล 

CRITERIA : GetTrafficParam บังคับ Criteria / ชุดของพารามิเตอรที่ใชกําหนดเงื่อนไขขอมูลที่

ตองการ 

VERSION 

เมื่อมีการปรับปรุงปฏิบัติการสอบถามความสามารถในการใหบริการ (getTrafficInfo())  ควรมีการระบุ

หมายเลขรุนกํากับดวยทุกครั้ง เพื่อชวยใหผูรองขอและผูใหบริการสารสนเทศสามารถตกลงและเขาใจรุน

ของมาตรฐานที่ตรงกัน หมายเลขรุน ควรประกอบดวยจํานวนเต็มบวก 3 ชุด เขียนคั่นดวยมหัพภาค โดย

เขียนในรูปแบบ "X.Y.Z" จํานวนเต็ม Y และ Z ไมควรมากกวา 99 ทั้งนี้รุนปจจุบันคือ 1.0.0 โดยการ

เปล่ียนแปลงตัวเลขในแตละชุดมีความหมายดังนี้ 

ชุดที่ 1 (X)  หมายถึง จะถูกเปล่ียนแปลงกรณีมีการปรับปรุงความสามารถหลัก ๆ เชน แนวคิดหลักหรือ

กระบวนการทํางานของปฏิบัติการฯ การปรับปรุงดังกลาว เชนมีการเปลี่ยนแปลง 

REQUESTSCHEMA หรือ DATASCHEMA ซึ่งการปรับปรุงดังกลาวทําให

โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ฝงผูรองขอ ไมสามารถทํางานดึงขอมูลไดตามปกติอีก

ตอไป การปรับปรุงนี้ไมจําเปนตองคํานึงถึงการทํางานที่สอดคลองกับการ

ปฏิบัติการฯ รุนกอนหนา 

ชุดที่ 2 (Y)  หมายถึง มีการปรับปรุงความสามารถตาง ๆ ใหมากขึ้น เชน รองรับรูปแบบการรองขอขอมูล

ที่มากขึ้น สามารถตรวจสอบความผิดพลาดตาง ๆ ไดดีขึ้น แตตองรองรับ

ความสามารถและทํางานเขากันไดกับการปฏิบัติการฯ รุนกอนหนาดวยและตองไม

กระทบกับการทํางานของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ฝงผูรองขอ 

ชุดที่ 3 (Z) หมายถึง มีการปรับปรุงความผิดพลาดในรายละเอียด (ที่ไมกระทบกับการทํางานของ

โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ฝงผูรองขอ) เพื่อใหการปฏิบัติการฯ สามารถใหบริการ

ไดผลดียิ่งขึ้น 



มอก. 2604 เลม 1-2557 

-17- 

ท้ังนี้ตัวเลขดังกลาวอาจเวนหรือละบางตัวก็ได (เชนจากเลข 1 แลวกระโดดไปใชเลข 5 เปนตน) และเลขบาง
ตัวอาจสงวนไวใชสําหรับรุนท่ีอยูในระยะทดสอบ ท้ังผูใหบริการและผูรองขอไมจําเปนตองรองรับทุกรุนท่ี
เคยประกาศใช แตอยางนอยผูใหบริการควรสนับสนุนมากกวา 1 รุน 

SERVICE 

เพื่อใหผูใหบริการสามารถทราบไดวาผูรองขอบริการตองการบริการใด ควรมีการระบุช่ือของบริการดวย 
โดยในท่ีนี้ใชช่ือเปน Web Traffic Information Service (WTS) มีความหมายคือ เปนบริการประเภทเว็บ
เซอรวิส แตไดรับการออกแบบในรายละเอียดสําหรับนํามาใชในขอบเขตการเผยแพรสารสนเทศการจราจร 

หมายเหตุ  ในอนาคตหากมีชนิดของบริการอ่ืนเพ่ิมเติม (นอกจาก WTS) ในสวนของ SERVICE อาจสามารถกําหนดให
รองรับอยางอื่นเพ่ิมไดดวย 

NAME 

ในการรองขอขอมูลแตละคร้ัง ผูรองขอตองระบุวาตองการชุดขอมูลช่ือใด (NAME) โดยช่ือชุดขอมูลนี้ตอง
สอดคลองตามรายการชื่อชุดขอมูลท่ีประกาศอยูภายใต DATASOURCE ตามรายละเอียดความสามารถใน
การใหบริการ (ดูการอธิบายเกี่ยวกับ DATASOURCE ในขอ 5.4) 

REQUEST 

ช่ือชนิดการรองขอ (REQUEST) ในท่ีนี้มีคาเปน “GetTrafficInfo” และในอนาคตอาจมีบริการอ่ืน ๆ เพิ่มเติม
ใหรองขอได โดยผูใหบริการตองไปปรับแกเนื้อหาใน CapabilityInfo ท่ีจะตอบกลับจากกระบวนการ 
GetCapabilities ดวย เพื่อใหผูรองขอทราบไดวามีบริการใดเพ่ิมเติมเขามาบาง 

LOCVERSION 

LOCVERSION ในท่ีนี้ยอมาจาก Location version เนื่องจากขอมูลจราจรหรือขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการจราจร
ตองการอธิบายถึงเหตุการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนบนเสนทางหรือถนนเปนหลัก ดังนั้น ขอมูลจราจรทุกรายการ
ตองอางอิงไปยังรุนของท่ีต้ังอางอิงท่ีตองการ (ดูรายละเอียดใน มอก. 2604 เลม 2) 

REVISION 

รหัสกํากับรุนของชุดขอมูลท่ีใหบริการเพื่อใชสําหรับอางอิงในการรองขอ คาของ REVISION อาจเปน
ตัวเลขหรือตัวอักษร หรือท้ังสองอยางผสมกันก็ได โดยจุดประสงคเพื่อใชกํากับหรือตรวจสอบวามีการ
เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนกับ DATASOURCE แตละชุดท่ีใหบริการหรือไม ท้ังนี้เม่ือมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนกับ 
DATASOURCE ใด ๆ ผูใหบริการสารสนเทศตองทําการปรับเปลี่ยนคา REVISION ภายใต 
DATASOURCE นั้นดวย โดยใหเปล่ียนในลักษณะท่ีส่ือวามีความใหมกวา REVISION ท่ีเปนอยูเดิมกอน
เปล่ียนแปลง เชน กําหนดคา REVISION เปนตัวเลข แลวใชวิธีเพิ่มคาตัวเลขข้ึนทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
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CRITERIA 

เปนชุดของพารามิเตอรซึ่งไดรับการจัดโครงสราง รูปแบบ และกําหนดคาสําหรับตัวแปรตาง ๆ ตามเกณฑที่

อธิบายอยูใน REQUESTSCHEMA เพื่อสงตอใหฝงผูใหบริการนําไปประมวลผล หรือสืบคนขอมูลซึ่งมี

คุณลักษณะตรงตามที่ผูรองขอตองการ 

6.3 การตอบกลับ (ใหบริการ) ขอมูลจราจร 

เมื่อผูใหบริการสารสนเทศไดรับคํารองขอพรอมทั้งเงื่อนไขตาง ๆ อยางครบถวนและถูกตองแลว ผู

ใหบริการสารสนเทศจะประมวลผลคํารองขอนั้น โดยควรมีการกําหนดเกณฑสําหรับเนื้อหาและโครงสราง

การเขารหัสไวดวย เพื่อใหผูรับสามารถนําไปประมวลผลไดอยางถูกตอง  ทั้งนี้เกณฑดังกลาวควรเปนไป

ตามขอกําหนดของ มอก. 2604 เลม 3 “การเขารหัสเหตุการณและสารสนเทศสภาพจราจร [9]” ซึ่งไดรับการ

ออกแบบไวและมีความเชื่อมโยงกันกับมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ดวย 

7.  การรายงานขอความผิดพลาด (Error Message) 

ในบางกรณีเมื่อดําเนินการประมวลผลใด ๆ ตอคํารองขอจากผูรองขอสารสนเทศ อาจตรวจพบขอผิดพลาดบางอยาง

ซึ่งทําใหไมสามารถใหบริการได  ในการนี้ควรมีการตอบกลับเพื่อแจงขอความผิดพลาดใหผูรองขอทราบดวย โดย

อาจจะกําหนดรหัสและความหมายของขอความผิดพลาดขึ้นเพื่อใชสําหรับติดตอระหวางกัน 

จากรูปที่ 4 ไดแสดงช้ันไว 1 ชั้น ชื่อ “ErrorMessage” ซึ่งเตรียมไวกรณีที่ตองมีการรายงานขอความผิดพลาดจากการ

ใหบริการหรือจากกระบวนการ  มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้อนุญาตใหผูพัฒนาระบบสามารถจัดทํา

รายละเอียดของ “ErrorMessage” เพิ่มเติมไดเอง 

สําหรับเนื้อหาในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ไดแสดงการรายงานขอความผิดพลาดดังกลาวไวโดยคราว ๆ 

เพื่อความเขาใจเบื้องตนเทานั้น ผูพัฒนาระบบไมจําเปนตองดําเนินการตามที่กลาวไวในขอนี้ทั้งหมด และอาจมีการ

ดําเนินการที่มากกวาที่ไดกลาวไวในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ก็ได 

การรายงานขอความผิดพลาดแบงออกเปนกลุมตามขั้นตอนการทํางานได 2 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนการสอบถาม

ความสามารถในการใหบริการ และขั้นตอนการรองขอและใหบริการสารสนเทศ 

ผูพัฒนาระบบควรไดมีการสรางสวนสําหรับรองรับความผิดพลาดในทั้ง 2 ขั้นตอนที่อาจเกิดขึ้นนี้ดวย โดย

มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้อนุญาตใหผูพัฒนาระบบสามารถออกแบบรูปแบบการรายงานขอความผิดพลาด

ไดเองตามความเหมาะสม เนื่องจากขอความผิดพลาดดังกลาวอาจแปรเปลี่ยนไปตามรายละเอียดการออกแบบและ

พัฒนาระบบเฉพาะของแตละรูปแบบ โดยตัวมาตรฐานจะกลาวเฉพาะประเด็นหลัก ๆ ที่ควรคํานึงถึงเทานั้น เชน 

 แจงแกผูรองขอสารสนเทศวาระงับการใหบริการชั่วคราว พรอมทั้งสาเหตุ 

 แจงใหผูรองขอสารสนเทศทราบเมื่อเกิดปญหาการเชื่อมตอกับแหลงขอมูลบางแหลง 
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 แจงใหผูรองขอสารสนเทศทราบวาพารามิเตอรที่สงมายังผูใหบริการสารสนเทศไมถูกตองตามขอกําหนด 

 แจงปฏิเสธการใหบริการกรณีผูรองขอสารสนเทศไมไดรับอนุญาตใหรับบริการนี้ 

ผูใหบริการสารสนเทศควรมีการจัดทําคําอธิบายโครงสรางและเนื้อหาของการรายงานขอความผิดพลาดเอาไวดวย 

พรอมทั้งประกาศใหผูรองขอทราบกอนเริ่มการทํางานจริง 
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ภาคผนวก ก. 
ตัวอยางเคารางขอมูล (Data Schema) ของขอมูลสภาพจราจรที่ตอบกลับ 

ผูใหบริการสารสนเทศสามารถเขียนอธิบายโครงสรางของขอมูลจราจรท่ีจะใหบริการได โดยรูปแบบหนึ่งท่ีแนะนํา
คือ เอ็กซเอ็มแอลซ่ึงเปนท่ีนิยมสําหรับสงขอมูลตามมาตรฐานเว็บเซอรวิส 

สําหรับโครงสรางของขอมูลท่ีจะเผยแพรนั้นในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้เรียกวาเคารางขอมูลดังตัวอยาง
ท่ีแสดงอยูดานลาง ซ่ึงเปนเคารางเอ็กซเอ็มแอลซ่ึงเขียนข้ึนตามกฎเกณฑท่ีประกาศโดยสมาคมเวิลดไวดเว็บ [5, 6] 

<!-- ************************************************** --> 
<!-- *************** Data Schema Example ************** --> 
<!-- ************************************************** --> 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<xs:schema xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" 
targetNamespace="http://traffic.thai.net/dataschema" 
elementFormDefault="qualified" version="1.0"> 
<xs:element name="TrafficStatus"> 
  <xs:complexType> 
    <xs:sequence> 
       <xs:element name="LinkId" type="xs:string"/> 
       <xs:element name="Status" type="xs:string"/> 
       <xs:element name="Direction"/> 

  <xs:complexType> 
    <xs:sequence> 
       <xs:element name="From" type="xs:string"/> 
       <xs:element name="To" type="xs:string"/> 

      </xs:sequence> 
  </xs:complexType> 

       </xs:element> 
    </xs:sequence> 
  </xs:complexType> 
</xs:element> 
</xs:schema> 

จากในกรอบดานบน สวนยอย (Element) ช่ือ TrafficStatus ประกอบดวย สวนยอย 3 สวน คือ LinkId Status และ 
Direction ในสวนยอย Direction ประกอบดวย สวนยอยอีก 2 ตัวคือ From และ To ซ่ึงจัดเก็บขอมูลชนิดสายอักขระ 
และใชสําหรับบงบอกวาเปนทิศทางใดโดยอางอิงกับทางแยก เชน จาก แยกหนึ่งถึงอีกแยกหนึ่ง 

สําหรับ LinkId นั้นใชสําหรับจัดเก็บรหัสประจําตัวของชวงถนน และ Statusใชสําหรับจัดเก็บสถานะสภาพจราจร
ของชวงถนนนั้น ๆ 

ตัวอยางของเคารางขอมูลนี้เขียนข้ึนโดยดัดแปลงมาจากขอมูลสภาพจราจรในรูปแบบเอ็กซเอ็มแอลท่ีไดจัดทําและ
เผยแพรอยูในรายงานประกอบโครงการการบริการการแลกเปล่ียนขอมูลสําหรับระบบการจราจรอัจฉริยะ [7] 
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ตัวอยางคูของกุญแจกับคาสําหรับสงพารามิเตอรเพื่อรองขอขอมูลสภาพจราจร 

การติดตอสงขอมูลหรือคาพารามิเตอรระหวางผูใหบริการและผูรับบริการนั้นนอกจากจะสงในรูปแบบของเอกสาร

เอ็กซเอ็มแอลแลว การสงคาพารามิเตอรยังสามารถสงในรูปแบบที่เรียกวาคูของกุญแจกับคาไดดวย โดยจะมี

ลักษณะเปนการสงสายอักขระของชื่อพารามิเตอรและคาของพารามิเตอรเปนคู ๆ แลวสงไปดวยกัน ดังเชนในกรอบ

ที่ปรากฏดานลาง 

http://someurl.com/get_traffic_info.php? 
radius=500&lat=102.5124&long=87.2564&severity=high 

รูปแบบของคูของกุญแจกับคาซึ่งปรากฏในกรอบนั้นเปนรูปแบบท่ีใชสําหรับสงขอมูลผานเกณฑวิธีขนสงขอความ

หลายมิติ (HyperText Transfer Protocol) โดยกํากับตอทายไปกับยูอารแอลท่ีผูสงตองการจะสงพารามิเตอรไปใหยู

อารแอลปลายทางดังกลาวทําหนาที่ประมวลผล 

รหัสดังกลาวตีความไดว า ตองการสงพารามิ เตอร  4 ตัวพรอมคาไปยังโปรแกรมฝง เครื่องแมข ายที่ชื่อ 

get_traffic_info.php ดังนี้ 

ชื่อพารามิเตอร คาที่สง 

radius  500 

lat  102.5124 

long  87.2564 

severity high 

ทั้งนี้ความหมายของพารามิเตอรและรูปแบบคาหรือขอมูลท่ีจะใชสงไปมานั้น ทั้งผูรับและผูสงขอมูลตองตกลงกัน

ไวกอนลวงหนา 

หมายเหตุ ตามขอกําหนดของเกณฑวิธีขนสงขอความหลายมิติ [1] 

1. เครื่องหมาย “?” เปนสัญลักษณที่ใชสําหรับคั่นระหวางชื่อโปรแกรมที่ฝงเครื่องแมขายซึ่งทําหนาที่ประมวล

พารามิเตอรที่รับมา 

2. เครื่องหมาย “&” เปนสัญลักษณที่ใชสําหรับคั่นระหวางพารามิเตอรแตละตัว 
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ตัวอยางเคารางสําหรับรองขอ (Request Schema) 

ผูใหบริการสารสนเทศสามารถเขียนอธิบายโครงสรางของขอมูลจราจรท่ีจะใหบริการได โดยรูปแบบหนึ่งท่ีแนะนํา
คือเคารางเอ็กซเอ็มแอลซ่ึงเปนท่ีนิยมสําหรับสงขอมูลตามมาตรฐานเว็บเซอรวิส 

ในท่ีนี้เม่ือโครงสรางขอมูลดังกลาวเปนการกําหนดพารามิเตอรสําหรับการรองขอขอมูล ผูใหบริการสารสนเทศ
สามารถเขียนอธิบายขอมูลดังกลาวในรูปแบบเคารางเอ็กซเอ็มแอลไดโดยมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้เรียก
คําอธิบายโครงสรางดังกลาววาเคารางสําหรับรองขอ ดังตัวอยางท่ีแสดงอยูดานลาง ซ่ึงเขียนข้ึนตามกฎเกณฑท่ี
ประกาศโดยสมาคมเวิลดไวดเว็บ [5, 6] 

<!-- ************************************************** --> 
<!-- ************* Request Schema Example ************* --> 
<!-- ************************************************** --> 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<xs:schema xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" 
targetNamespace="http://traffic.thai.net/requestschema" 
elementFormDefault="qualified" version="1.0"> 
<xs:element name="Parameters"> 
    <xs:complexType> 
       <xs:element name="Radius" type="xs:decimal"/> 
       <xs:element name="Lat" type="xs:decimal"/> 
       <xs:element name="Long" type="xs:decimal"/> 
       <xs:element name="Severity"/> 
          <xs:simpleType> 

     <xs:restriction base="xs:string"> 
   <xs:enumeration value="high"/> 
   <xs:enumeration value="medium"/> 
   <xs:enumeration value="low"/> 

             </xs:restriction> 
          </xs:simpleType> 
       </xs:element> 
    </xs:complexType> 
</xs:element> 
</xs:schema> 

เคารางสําหรับรองขอดังกลาวสามารถตีความไดวาการรองขอประกอบดวยพารามิเตอร 4 ตัว ไดแก Radius Lat 
Long และ Severity ตามลําดับ โดย Severity จะมีคาได 3 แบบคือ “high” “medium” และ “low” 
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