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ในดานการยศาสตร – งานตอบสนองการตรวจจับสําหรับการประเมินผลกระทบ
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ขอบขาย : มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ี 
- กําหนดข้ึนโดยรับ ISO 17488:2016(E) Road vehicles — Transport 
information and control systems — Detection–response task 
(DRT) for assessing attentional effects of cognitive load in 
driving มาใชโดยวิธีพิมพซํ้า (reprinting) ในระดับเหมือนกันทุกประการ 
(identical) โดยใช ISO ฉบับภาษาอังกฤษเปนหลัก 

- นําเสนองานตอบสนองการตรวจจับ (Detect–Response Task) 
ซ่ึงสวนใหญมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินผลกระทบท่ีสนใจของภาระการรับรู 
ตอความสนใจสําหรับงานรองท่ีเก่ียวของกับการโตตอบกับอินเตอรเฟส 
ผานมือ–สายตา เสียง หรือสัมผัส แมวามาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ี 
จะมุงเนนไปที่การประเมินผลกระทบที่สนใจของภาระการรับรู (ดูภาคผนวก 
A) ผลกระทบอ่ืน ๆ ของภาระงานรองอาจถูกจับโดย DRT เฉพาะแบบตาม 
ท่ีระบุไวในภาคผนวก B งานรองหมายถึงงานท่ีอาจเกิดข้ึนไดในขณะขับรถ 
แตไมเก่ียวของกับการควบคุมยานยนต ณ เวลาในขณะน้ัน (เชน การใชงาน
เคร่ืองเลนส่ือ การสนทนาทางโทรศัพท อานสัญญาณเชิงพาณิชย 
ดานขางถนน และเขาสูระบบนําทางเพ่ือไปยังจุดหมาย) 

หมายเหตุ ตามคําจํากัดความน้ี งานรองยังคงเก่ียวของกับการขับข่ี (เชน ในกรณี 
ของการใสช่ือปลายทาง) 

- ไมไดใชกับการวัดความตองการงานหลัก (การขับข่ี) ที่เกี่ยวของกับ 
การควบคุมยานยนตแบบเรียลไทม เชน การรักษาตําแหนงชองจราจร 
และการรักษาชวงหางระหวางรถ หรือการตอบสนองตอคําเตือน 
การชนดานหนา อยางไรก็ตามส่ิงน้ีไมไดเปนขอขัดขวางวา DRT ตามท่ี 
ระบุไวในมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ีอาจถูกปรับใหเขากับ 
การวัดผลกระทบดังกลาว 



- ใชกับอุปกรณเดิมท่ีติดตั้งมากับยานยนต หรือระบบท่ีติดต้ังเพ่ิมเติม 
และนําไปใชกับระบบที่ติดตั้งถาวรหรือถอดออกได 

- เปนการมุงเนนวาในขณะท่ีวิธีการ DRT ท่ีกําหนดไวในเอกสารน้ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือวัดผลกระทบท่ีตั้งใจของภาระความรูความเขาใจ แตก็ไมได
หมายความถึงความสัมพันธโดยตรงระหวางผลกระทบดังกลาวและ 
ความเส่ียงในการชน ตัวอยางเชน การละสายตาออกจากถนนเปนเวลา 
หลายวินาทีเพ่ือดูคนเดินถนนอาจไมไดเกิดภาระทางการรับรูมาก แตก็ยัง 
คาดวาจะเพ่ิมความเส่ียงในการชน 

- นอกจากนี้การตีความ DRT ทําใหเกิดผลอยางระมัดระวังในแงของ 
ความตองการในทรัพยากรท่ีเฉพาะเจาะจง เชน ภาระความรูความเขาใจ 
โดยเฉพาะอยางย่ิงหากเปาหมายคือการแยกผลกระทบท่ีเกี่ยวของกับ 
ภาระความรูความเขาใจที่กําหนดโดยงานรองเก่ียวกับความสนใจหลีกเล่ียง
การทับซอนกับทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่ตองการโดย DRT (เชน การรับรู 
ประสาทสัมผัส หรือทรัพยากรท่ีถูกกระตุน) ขอกังวลเปนพิเศษเกิดข้ึน 
จากความจริงที่วา DRT ใชการตอบสนองดวยตนเอง (กดปุม) ดังน้ัน 
สําหรับงานรองท่ีมีขอมูลนําเขาดวยตนเองบอยมาก (ขอมูลเขาหน่ึงชุดหรือ
มากกวาตอวินาที) เวลาตอบสนองท่ีเพ่ิมข้ึนของ DRT อาจสะทอน 
ความขัดแยง (ซ่ึงเกิดจากลักษณะของ DRT) มากกวาภาระความรูจริงและ
ความเขาใจท่ีตองการโดยงานเม่ือดําเนินการโดยไมมี DRT (เชน การทํางาน
เพียงอยางเดียวหรือระหวางการขับขี่ปกติ ดูภาคผนวก E) ดังน้ัน สําหรับ 
งานท่ีตองใชการตอบสนองอยางมากผลลัพธ DRT จะถูกตีความดวย 
ความระมัดระวัง มาตรฐานผลิตภัณฑ อุตสาหกรรมน้ีกําหนด DRT 
สามรูปแบบ และตัวเลือกของรูปแบบข้ึนอยูกับจุดประสงคของการศึกษาและ
เง่ือนไขที่ดําเนินการ (ดูภาคผนวก A และ B สําหรับคําแนะนําเพ่ิมเติมใน
หัวขอน้ี) 

- มีจุดมุงหมายโดยเฉพาะเพ่ือระบุงานตอบสนองการตรวจจับและข้ันตอน 
การวัดท่ีเก่ียวของ ดังน้ันเพ่ือท่ีจะใชกับสถานการณการทดลองท่ีหลากหลาย
มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมน้ีจึงไมไดกําหนดโปรโตคอลหรือ 
วิธีการทดลองเฉพาะสําหรับการวิเคราะหทางสถิติ อยางไรก็ตามคําแนะนํา
บางอยางรวมถึงตัวอยางของการปฏิบัติท่ีจัดตั้งข้ึนในการใช DRT 
สามารถพบไดท้ังในเน้ือหาหลักของเอกสารน้ีและในภาคผนวก (โดยเฉพาะ
อยางย่ิงภาคผนวก C และ E) 

เน้ือหาประกอบดวย : รายละเอียดใหเปนไปตาม ISO 17488:2016(E) 
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